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บทคัดยอ

 การพัฒนาธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัด      

สุราษฎรธานี : ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรมสูการผลิตซํ้าทางสังคม มุงศึกษาถึงการสราง

วาทกรรมธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม และกระบวนการผลิตซํ้าทางสังคมในภาค

ปฏิบัติการทางวาทกรรม พรอมกับภาคปฏิบัติการทางสังคมของวาทกรรมธรรมาภิบาล

ของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี ซึ่งเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ

ดวยวิธีวิทยาการวิเคราะหวาทกรรม (Discourse Analysis) ของแฟรคลาฟ โดยการ

สัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลหลักจํานวน 15 คน วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะห

วาทกรรม โดยวเิคราะหจากตวับทภาคปฏิบตักิารทางวาทกรรม และภาคปฏบัิตกิารทางสงัคม

 ผลการวิจัยพบวาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม

ดําเนินการกอนท่ีรัฐบาลประกาศใหทุกหนวยงานภาครัฐดําเนินการตามหลักธรรมาภิบาล 

เนื่องจากสังคมท่ัวไปมองภาพลักษณขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนองคกรที่แสวงหา

ผลประโยชน จงึตองการลบลางภาพลกัษณดงักลาวดวยการบรหิารงานตามหลกัธรรมาภบิาล

ความโดดเดนของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม 
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คือ เนนกระบวนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในการบริหารงาน โดยการเปดโอกาส

ใหภาคประชาชน ภาคเอกชน ภาครัฐรวมถึงพนักงานเทศบาลไดแสดงความคิดเห็น 

ลงมือปฏิบัติและประเมินผลการดําเนินงานในประเด็นตาง ๆ นํามาสูการสรางวัฒนธรรม

องคการดานการมีสวนรวมท่ีเขมแข็ง มีการบริหารงานที่โปรงใส สงผลใหเทศบาลเมือง

ทาขามประสบความสาํเรจ็ในการบรหิารงานตามหลกัธรรมาภบิาล มกีารผลติซํา้และเผยแพร

ผานทางวฒันธรรมองคการ ผูนาํชมุชนและสือ่ตาง ๆ เชน เวบ็ไซต วารสารเทศบาลเมอืงทาขาม

เพ่ือเปนแนวทางใหหนวยงานตาง ๆ ไดเรียนรู และนําไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับ

แตละบริบทของแตละหนวยงาน

คําสําคัญ  การพัฒนาธรรมาภิบาล ภาคปฏิบัติการวาทกรรม การผลิตซํ้าทางสังคม

Abstract

 This research aims to study the discourse practices and social practices 

of Tha - Kham Municipality. This study was a qualitative research by discourse 

analysis of Fairclough Norman. The in - depth interview was adapted to interview 

15 informants. An analysis of data was conducted by discourse, text, discursive 

practices, and social practice. 

 The result shows that the good governance of Tha - Kham Municipality 

had been adapted to this organization before the government launched the 

campaign. The outstanding of Tha - Kham Municipality emphasized on the 

co - operation from many sectors. People, Private sectors, Public sectors, the 

staff can share the ideas. These lead to the strength of organizational culture. 

Tha - Kham Municipality was successful on good governance. A transparent 

management leads to a successful management of Tha - Kham Municipality. It 

was announced by cultural organizations, community leaders and other press. 

Keywords: Good governance development, Discourse practice, Social 

       Reproduction
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ความนํา
 ทามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วหรือที่เรียกวา กระแสโลกาภิวัตน

กําลังกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่สงผลกระทบอยางรวดเร็วและรุนแรงตอเศรษฐกิจ

การเมืองและสังคม ตางสงผลใหกติกาของสังคมและการบริหารจัดการบานเมืองที่ใช

จําเปนตองมีการปรับเปลี่ยนตามยุคสมัยในสังคมสมัยใหม ทุกประเทศมีแนวทางการ

ปรับปรุงการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีเปนจุดรวมกัน คือ ความสงบสุขของ

ประชาชน เสถียรภาพความม่ันคงทางเศรษฐกิจสังคมและการเมือง โดยประเทศไทยไดมี

การเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑของการบริหารราชการแผนดินที่นําระบบการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ดีหรือธรรมาภิบาล (Good Governance) มาใช และพบวาหลักธรรมาภิบาล

เปนเรื่องที่ทุกสังคมทุกประเทศไมวาจะเปนประเทศกําลังพัฒนาหรือพัฒนาแลวตองการ

ใหเกิดข้ึน (ทิพาวดี เมฆสวรรค, 2543: 86) โดยธรรมาภิบาลเปนกระบวนการความ

สัมพันธระหวางภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชน และประชาชนทั่วไปในการท่ีจะทําใหการ

บริหารราชการแผนดินดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปรงใส ยุติธรรม ตรวจ

สอบได และเนนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจของภาครัฐ

มากขึ้น ประกอบกับองคการสหประชาชาติ ธนาคาร และกองทุนการเงินระหวางประเทศ 

ที่ใหความชวยเหลือแกประเทศที่กําลังพัฒนา หรือมีปญหาทางการเงินและเทคโนโลยี           

ตางมีความเห็นรวมกันวาเปนกุญแจสําคัญท่ีนําไปสูการฟนฟูและพัฒนาเศรษฐกิจสังคม

ของประเทศตาง ๆ อยางยั่งยืน คือ การที่ประเทศเหลานั้นมีธรรมาภิบาลที่เปนยุทธศาสตร

ที่ถูกตองในการแกไขปญหาเศรษฐกิจของชาติ (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการ

พลเรือน, 2544; ธีรยุทธ บุญมี, 2541: 1) 

 สาํหรับประเทศไทยนัน้ การบรหิารกจิการบานเมอืงและสงัคมทีด่หีรอืธรรมาภบิาล

ไดปรากฏครั้งแรกในระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการ

บานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 มีผลใชบังคับกับหนวยงานของรัฐทุกหนวยงาน 

(สุธรรม รัตนโชติ, 2548: 19) ซึ่งไดกําหนดหลักธรรมาภิบาลไว 6 ขอไดแก หลักนิติธรรม 

หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความ

คุมคา (สถาบันพระปกเกลา, 2547: 6 - 7) ตอมามีพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ

วิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ออกมาแทนระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
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วาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.i2542 ทําใหหลักการ

ทั้ง 6 ขอ ขางตนหายไป และไปปรากฏแทรกอยูกับเปาหมายและแนวทางปฏิบัติราชการ

ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานภาครัฐที่นําแนวคิดการบริหารกิจการ

บานเมืองและสังคมที่ดี เปนกลไกในการขับเคลื่อนองคกรและเปนแนวทางในการบริหาร

จัดการพื้นที่ รวมถึงการจัดบริการสาธารณะใหแกประชาชน ประกอบกับหลักธรรมาภิบาล

ใหความสําคัญเรื่องกระบวนการตัดสินใจในการบริหารของภาครัฐจึงมีผูเกี่ยวของหลาย

ฝายทั้งหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่นทองถิ่น และภาคประชา

สังคม (รชัยา ภักดจีติต, 2555: 6) รวมทัง้แนวคิดการจดัการภาครัฐสมยัใหม (New Public 

Management) สามารถนํามาประยุกตใชไดจริงและชวยเพิ่มขีดความสามารถในการ

ปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหสูงขึ้นได (วีระศักดิ์ เครือเทพ, 2551: 81) 

และสอดคลองกับแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมที่มุงเนนประเด็นการบริหารกิจการ

บานเมอืงและสงัคมทีด่ ีนอกจากนี ้สภาพการทุจรติคอรปัชัน่ในองคกรปกครองสวนทองถิน่

เกิดจากการจัดซื้อจัดจางญาติพวกพองเปนผูรับเหมา ระบบการตรวจสอบที่ไมทั่วถึง               

ขาดประชาสมัพนัธขอมลูขาวสารและขาดคณุธรรมจรยิธรรม เปนตน ทาํใหองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นตองเปดชองทางใหกับประชาชนโดยกลไกการมีสวนรวมจากภาคประชาชน 

(โกวิทย พวงงาม, 2555: 24) สงผลใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นตาง ๆ  ใหความสําคัญกับ

หลกัการบรหิารกิจการบานเมอืงและสงัคมทีด่หีรอืหลกัธรรมาภบิาลเพิม่มากขึน้ นอกจากนี้ 

พบวาไดมีการประกวดและใหรางวัลแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีการนําหลัก

ธรรมาภิบาลมาใชและประสบความสําเร็จซึ่งมีหลายหนวยงานที่ไดจัดโครงการประกวดน้ี

ขึ้นมาเพื่อเปนการจูงใจใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการ                

ขับเคลื่อนองคกรและพัฒนาพื้นท่ี เชน สถาบันพระปกเกลา กรมสงเสริมการปกครอง            

สวนทองถิ่น เปนตน

 เทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี เปนองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นที่ไดนําหลักธรรมาภิบาลมาเปนกลไกในการขับเคล่ือนองคกรและประสบ

ความสําเร็จในการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช ซ่ึงเทศบาลเมืองทาขามไดรับรางวัลตาง ๆ

มากมายเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล เชน ในป พ.ศ.i2547 ไดรับรางวัลองคกรปกครอง
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สวนทองถ่ินที่มีการบริหารจัดการที่ดีและรางวัลพระปกเกลา สําหรับองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นที่มีความเปนเลิศดานความโปรงใสและสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน

ในป พ.ศ. 2549 ไดรับรางวัลพระปกเกลาทองคํา เปนตน จากการไดรับรางวัลและเปน

องคกรตนแบบในการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชแลวประสบความสําเร็จน้ันทําใหเทศบาล

เมืองทาขามมีหนวยงานตางๆ เขามาศึกษาดูงานเปนจํานวนมาก (ทศพล งามไพโรจน, 

2551: 118 - 121)

  ดวยเหตุดังกลาว บทความน้ีจึงมุงหาคําตอบสองประเด็น คือ ประการแรก

การสรางวาทกรรมธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม และประการที่สอง กระบวนการ

ผลิตซํ้าทางสงัคมในภาคปฏบิตักิารทางวาทกรรม รวมถงึภาคปฏบิติัการทางสงัคมของวาท

กรรมธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี การศึกษา

ครั้งนี้ผู วิจัยใชวิธีวิทยาการวิเคราะหวาทกรรม (Discouse Analysis) ของแฟรคลาฟ 

(Fairclough Norman, 1999) ประกอบดวยตัวบท (Text) ภาคปฏิบัติทางวาทกรรม 

(Discorsive practice) และภาคปฏิบัติการทางสังคม (Social practice) โดยใชการ

สัมภาษณระดับลึก (Indepth Interview) ในการเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลหลัก (Key 

Informants)  ซึง่คดัเลอืกผูทีส่ามารถใหขอมลูท่ีมคีวามสอดคลองและตรงตามวตัถปุระสงค

โดยเก็บขอมูลทั้งหมด 15 คนภายใตหลักการขอมูลอิ่มตัว (Saturation) คือ ผูวิจัยเก็บ

ขอมูลจากผูใหขอมลูหลกัไปเรือ่ย ๆ จนไมมีขอมลูใดแปลกใหมจึงหยดุเกบ็ขอมลู ผูใหขอมลู

ประกอบดวยผูบริหารเทศบาลเมืองทาขาม ขาราชการเมืองทาขาม และประชาชนในเขต

เทศบาลเมืองทาขาม มีการตรวจสอบความนาเช่ือถือของขอมูลดวยวิธีตรวจสอบแบบ

สามเสาดานขอมูล (Triangulation of sources) คือการเก็บขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณ

เหมือนกันประเด็นสัมภาษณเรื่องเดียวกันแตผูใหขอมูลหลักแตกตางกันหรือเปล่ียนแปลง

ไป (Patton, 1990) และวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) ดวยการนํา

ขอมูลจากการสัมภาษณที่ไดมาเปนที่เรียบรอยแลวมาวิเคราะหวาทกรรมดวยวิธีการของ

แฟรคลาฟเพื่อวิเคราะหและสรางขอสรุปใหเห็นถึงบริบทการปฏิบัติทางวาทกรรม

ธรรมาภิบาลและการปฏิบัติการทางสังคมของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน 

จังหวัดสุราษฎรธานี 
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บริบทเทศบาลเมืองทาขาม
 เมืองทาขามเปนเมืองแหงประวัติศาสตรมีความเปนมาควบคูกับเมืองพุนพิน 

หรืออาจจะกลาวไดวา “ทาขาม” เปนช่ือเรียกของอําเภอพุนพินนั้นเอง เกิดขึ้นราว

พุทธศตวรรษที่ 8 - 10 กอนอาณาจักรศรีวิชัยรุงเรือง เปนจุดขนถายสินคาจากเรือใหญ

ขามระหวางคาบสมุทรฝงตะวันออกไปฝงตะวันตก ทั้งยังเปนจุดรวมของแมนํ้าสองสาย 

จึงเกิดเปนศูนยกลางทางการคาข้ึน มีความเจริญรุงเรืองทางดานการคาขาย ซึ่งไดรับ

อิทธิพลทางการคากับอินเดียและจีน โดยมีหลักฐานทางโบราณคดี คือ เหรียญเงินจารึก

ภาษาอาหรับเครื่องถวยจีนสมัยราชวงศถัง ชอง หยวน เซ็ง จดหมายเหตุของจีนที่ระบุถึง

เมืองพาน – พาน หรือ พั่น – พั่น ซึ่งนักโบราณคดีสันนิษฐานวา ณ ที่ดังกลาว คือ เมือง

พุนพิน (ทศพล งามไพโรจน, 2554: 53) 

 ในสมัยพระบรมไตรโลกนาถ (พ.ศ. 1991 - 2031) มีการตั้งเมืองไชยาจึงทําใหมี

การเปลี่ยนแปลงเสนทางการคา ชื่อของเมืองพุนพินจึงเส่ือมสลายไปและไดปรากฎชื่ออีก

ครั้งหนึ่งในพงศาวดารและจดหมายเหตุสมัยอยุธยา คือ ทาขาม เปนแขวงขึ้นกับเมืองไชยา 

จากนั้นมีการปฏิรูปการปกครองแบบมณฑลเทศาภิบาลจึงไดมีการจัดต้ังอําเภอพุนพิน 

ขึ้น ณ ทองที่หมูที่ 1 หรือตําบลทาขามในปจจุบัน (ทศพล งามไพโรจน, 2554: 24) 

 พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว (รัชกาลที่ 6) เสด็จประพาสที่ควน

ทาขาม (โรงพยาบาลสราญรมยในปจจุบัน) พรอมกับพระราชทานช่ือเมืองสุราษฎรธานี 

ตอมากระทรวงมหาดไทยไดยายศาลารัฐบาลและศาลากลางเมืองสุราษฎรจากบานดอน 

(อําเภอเมืองปจจุบัน) มาตั้งทําการ ณ ที่ทาขามบนควนสราญรมยเพราะที่ทาขามใกล

สถานีรถไฟสะดวกทั้งทางนํ้าและทางบก แตอยางไรก็ตามเมื่อยายมาทําการได 6 ป พบวา

ราษฎรมิไดยายตามมาดวย ขาราชการก็เดินทางมาทํางานแบบเชามาเย็นกลับบานดอน

จึงยายศาลากลางกลับไปบานดอนเชนเดิม สวนเมืองทาขามไดรับการยกฐานะเปนตําบล

ทาขามและยายที่วาการอําเภอพุนพินจากหมูที่ 1 มาตั้งที่ตําบลทาขามเรียกวา “อําเภอ

ทาขาม” ตั้งที่วาการอําเภอใกลสถานีรถไฟ (สํานักงานเทศบาลเมืองทาขามในปจจุบัน) 

อยางไรก็ตามใน พ.ศ. 2482 ทางราชการเห็นวาช่ืออําเภอทาขามไมเหมาะสมกับประวัติ

ความเปนมาของประวัติศาสตรทองถิ่นจึงเปลี่ยนช่ือกลับไปเปน “อําเภอพุนพิน” จนถึง

ปจจุบัน (เทศบาลเมืองทาขาม, 2551: 2) 
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การพัฒนาธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี : 

ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรมสูการผลิตซํ้าทางสังคม

 ดานสังคมและวัฒนธรรม ความเปนอยูของคนพุนพิน (ทาขาม) ในอดีตเรียบงาย

การแขงขันมีนอย ครั้งใดท่ีมีการพัฒนา คนพุนพินจะรวมมือกันอยางแข็งขัน ตามปรากฏ

ในเอกสารสมัย ร.ศ.125 (พ.ศ.i2449) กรมพระยาดํารงราชานุภาพ เสนาบดีกระทรวง

มหาดไทยไดกราบทูลพระเจานองยาเธอกรมขุนสมมตอมรพันธุ ราชเลขานุการ เพื่อให

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา ทราบวานายโพ นายอําเภอพุนพิน ไดขอแรงราษฎร

จัดทําถนนสายจากที่วาการอําเภอไปถึงวัดโพธิ์ตั้งแตนายอําเภอคนเกาทําไวแตยังไมสําเร็จ

จนกระทั่งสําเร็จ พุนพินหรือทาขามมีการพัฒนาท่ีกาวหนาเปนแหลงคาขายและชุมทาง

การคมนาคมทั้งทางบก ทางนํ้า โดยปจจุบันเทศบาลเมืองทาขามมีท้ังหมด 22 ชุมชน 

มีลักษณะโครงสรางประชากรท่ีผสมผสานกัน มีการอพยพประชากรมาจากตางถิ่นจํานวน

มาก โดยอาศัยอยูรวมกันเปนกลุม เชน บริเวณชุมชนใตโคง ชุมชนบนควน ชุนชนหลังแขวง 

เปนตน สงผลใหมีวัฒนธรรมประเพณีท่ีหลากหลายพอสมควร (เทศบาลเมืองทาขาม, 

2553: 14 - 17) 

 ดานเศรษฐกิจและอาชีพ ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพคาขายรับจางและ

เกษตรกรรม ไดแก ยางพารา มะพราว ผักและผลไม นอกจากนี้ พื้นที่ทาขามเปนศูนยกลาง

การคาที่สําคัญแหงหน่ึงของจังหวัดสุราษฎรธานี เปนศูนยกลางการจําหนายสินคา

การเกษตรของอําเภอใกลเคียง มีโรงงานอุตสาหกรรมเปนจํานวนมาก เน่ืองจากมีความ

สะดวกในการคมนาคมขนสงและมีวัตถุดิบที่สมบูรณ

 ดานกายภาพ เทศบาลเมืองทาขามมีพื้นที่ประมาณ 14.10 ตารางกิโลเมตร 

มีลักษณะการใชพื้นที่สวนใหญเปนพื้นที่เกษตรกรรม ซ่ึงอยูบริเวณรอบนอกเขตเทศบาล 

มีสภาพเปนที่อยูอาศัยไมหนาแนนมากนัก สวนใหญมีสภาพเปนบานสวน สําหรับพื้นที่

ชุมชนเมือง พบวาสวนใหญเปนพื้นที่อยู อาศัย การพาณิชยและสวนราชการ ในดาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมนั้น ในพื้นที่มีแหลงนํ้าที่สําคัญคือ แมนํ้าตาปและแมนํ้า     

พุมดวงหรือแมนํ้าคีรีรัฐนิคมซ่ึงเปนแมน้ําสายสําคัญของจังหวัดสุราษฎรธานี (เทศบาล

เมืองทาขาม, 2553: 23) 

 ดานการเมืองและการบริหาร เทศบาลเมืองทาขามแบงการบริหารงานและการ

ปกครองตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.i2596 แกไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 11 (พ.ศ.i2543) 

และระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยวิธีการปฏิบัติงานของเทศบาลกําหนดแบงอํานาจ
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หนาที่ของนายกเทศมนตรีเปนผูรับผิดชอบงานนโยบายควบคุมและรับผิดชอบในการ

บริหารกิจการของเทศบาลและเปนผูบังคับบัญชาพนักงานเทศบาลและลูกจางโดยใหปลัด

เทศบาลเปนผูบังคับบัญชาพนักงานเทศบาลและลูกจาง รองจากนายกเทศมนตรีและรับ

ผิดชอบควบคุมดูแลราชการประจําเทศบาลใหเปนไปตามนโยบายและมีอํานาจ หนาที่อื่น

ตามที่มีกฎหมายกําหนดหรือตามที่นายกเทศมนตรีมอบหมาย โดยปจจุบันเทศบาลเมือง

ทาขามมีการแบงสวนราชการออกเปนจานวน 7 กอง เพื่อใหครอบคลุมภารกิจทั้งหมด

ของเทศบาล

การวิเคราะหวาทกรรม
 การวเิคราะหวาทกรรมเปนแนวคดิของนกัคดิยุคหลงัสมยัใหม (Postmodernism) 

มีนักคิดนักวิชาการหลายคนไดใหความรูเกี่ยวกับการวิเคราะหวาทกรรม เชน มิเชล ฟูโกต 

(Michel Foucault) ไดใหทัศนะเก่ียวกับวาทกรรมวา เปนระบบและกระบวนการในการ

สราง / ผลิต (Constitute) เอกลักษณ (Identity) และความหมาย (significance) ใหกับ

สรรพสิ่งตาง ๆ ในสังคมที่หอหุมเรา ไมวาจะเปนความรู ความจริง อํานาจ หรือตัวตน

ของเราเอง วาทกรรมทําหนาที่ตรึงสิ่งที่สรางขึ้นใหดํารงอยู และเปนที่ยอมรับของสังคมใน

วงกวาง ขณะเดียวกันวาทกรรมก็ทําหนาที่เก็บกด / ปดกั้นมิใหเอกลักษณและความหมาย

บางอยางเกิดขึ้น (subjugate) หรือไมก็ทําใหเอกลักษณและความหมายของบางอยาง

ที่ดํารงอยูแลวในสังคมเลือนหายไปไดพรอม ๆ กันดวย (ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร, 2545: 

20 - 21) สําหรับนอรแมน แฟรคลาฟ (Norman Fariclough) ไดเสนอทฤษฎีทางสังคม              

ที่เกี่ยวของกับวาทกรรมในเรื่องของตัวบทและปฏิสัมพันธซึ่งเปนการวิเคราะหวาทกรรม

โดยใชตัวบทที่เรียกวา Textual oriented discourse analysis โดยแบงออกเปน 3 มิติ 

ดังนี้ (Fairclough. 1992 อางถึงในพิทักษ ศิริวงศ, 2543: 18 - 21) 

 มิติตัวบท เปนมิติทางวาทกรรมท่ีแสดงออกมาเปนภาษาพูด ภาษาเขียน 

จะเปนการสื่อสารทางเดียวหรือสองทางก็ได ตัวบทเปนผลจากภาคปฏิบัติการทาง

วาทกรรมทีผ่านมาในอดตีจนกลายเปนธรรมเนยีมปฏบิตั ิ เปนสิง่ทีม่คีวามหมายหลากหลาย

และเปดโอกาสใหมีการตีความจากผูท่ีอยูในสังคมนั้น โดยผูที่ตีความหมายมีแนวโนม

ที่จะลดความคลุมเครือของตัวบทลงเพื่อเปนทางเลือกในการตีความดวยการลดความ
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การพัฒนาธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี : 

ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรมสูการผลิตซํ้าทางสังคม

หลากหลายของความหมาย โดยการเลือกตีความตัวบทเฉพาะอยางเทานั้น ตัวบทจะถูก

สรางใหมีความหมายที่แตกตางกันในเวลาและสถานที่ ซ่ึงมีความหมายแตกตางกันในกลุม

บุคคลที่แตกตางกันในบริบทบางสังคมที่แตกตางกัน

 มิติของภาคปฏิบัติการทางวาทกรรม เปนกระบวนการของการสรางเผยแพร

และการใชตัวบท ตัวบทจะถูกสรางและนํามาใชแตกตางกันออกไปตามบริบทของสังคม

กฎตาง ๆ ที่ถูกสรางขึ้น ตัวบทที่ถูกบันทึกคําพูดที่มีการถายทอดออกมาเปนตัวบท ซึ่งเปน

ลักษณะเฉพาะขององคการหรือสถาบันของกระบวนการถายทอดตัวบท ตัวบทนั้นจะนํา

มาซึ่งภาคปฏิบัติทางวาทกรรมท่ีแตกตางกันและสามารถทําใหเกิดการปรับเปล่ียนทัศนคติ 

ความคิด ความเชื่อ การกระทํา แตละตัวบทจะมีแบบแผนการใช มีการกระทําในการผลิต

ซํ้าและถายทอดตัวบทจะถูกผลิตขึ้นตางบริบทและตางจุดมุงหมาย โดยมีรูปแบบมีหนาที่

ในการสรางและถายทอดที่แตกตางกันออกไป นอกจากน้ีมิติภาคปฏิบัติการทางวาทกรรม

จะรวมถึงกระบวนการในการผลติตัวบท การเผยแพรตวับท และการตคีวาม โดยกระบวนการ

ดังกลาวมีความแตกตางกันตามปจจัยของสังคม

 มิติของภาคปฏิบัติการทางสังคม อุดมคติและการชวงชิงการนําวาทกรรม

มีความสัมพันธกับอุดมคติและอํานาจทางวาทกรรมเปนมิติของอํานาจในเรื่องของการ

ชวงชิงการนําและเปนวิวัฒนาการของอํานาจท่ีสัมพันธกับการชวงชิงอํานาจ การชวงชิง

อํานาจ (Hegemony) เปนอํานาจที่อยูเหนือสังคมโดยรวม ในแตละสังคมการชวงชิง

การนํานี้ไมสามารถเกิดขึ้นอยางสมบูรณไดทั้งหมดแตสามารถทําไดเพียงบางสวนนั้น 

ในบางครั้งทําใหเกิดดุลยภาพท่ีไมเสถียรภาพ กระบวนการชวงชิงการนําเปนความ

พยายามในการหาพนัธมติรและดงึพนัธมติรเขามารวมมากกวาการสัง่การ ดงันัน้การชวงชงิ

การนํา คือ การนํามาซึ่งอํานาจที่เหนือเศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม และอุดมคติของ

สังคม การชวงชิงการนําเปนอํานาจที่อยูเหนือสังคม

 ดังนั้น การวิเคราะหวาทกรรมธรรมาภิบาลเทศบาลเมืองทาขาม ไดนําแนวคิด

การวิเคราะหวาทกรรมของแฟรคลาฟ ซึ่งแบงออกเปน 3 มิติ คือ มิติตัวบท มิติของภาค

ปฏิบัติการทางวาทกรรม มิติของภาคปฏิบัติการทางสังคม มาเปนแนวทางในการวิเคราะห

ปรากฏการณครั้งนี้
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การสรางวาทกรรมธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขามอําเภอพุนพิน

จังหวัดสุราษฎรธานี 
 จากการวเิคราะหตวับททางวาทกรรมธรรมาภบิาลของเทศบาลเมอืงทาขาม พบวา 

 ตัวบทหลักธรรมาภิบาลเทศบาลเมืองทาขาม พบวา แนวคิดหลักธรรมาภิบาล

สําหรับประเทศไทยน้ันมีมานานแลว กลาวคือ ตั้งแตพระบาทสมเด็จพระเจาอยู หัว

ขึ้นครองราชยในวันที่ 5 พฤษภาคม พ.ศ.i2493 และทรงมีพระปฐมบรมราชโองการวา 

“เราจะครองแผนดินโดยธรรม เพ่ือประโยชนสุขแหงมหาชนชาวสยาม” พระราชโองการ

ดังกลาวเช่ือมโยงกับหลักทศพิธราชธรรมและสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล สําหรับ

เทศบาลเมืองทาขามนําหลักธรรมาภิบาลมาใชตั้งแตป พ.ศ.i2539 กอนที่รัฐบาลประกาศ

ใหทุกหนวยงานของรัฐดําเนินการตามหลักธรรมาภิบาล แตหลักธรรมาภิบาลในขณะนั้น

ยังไมมีความชัดเจน มีเพียงประเด็นการมีสวนรวมของประชาชนที่โดดเดนและเห็น

ไดอยางชัดเจน

 สาเหตุที่เทศบาลเมืองทาขามนําหลักธรรมาภิบาลเปนแนวทางในการบริหาร

งานเพราะสังคมทั่วไปมองภาพลักษณขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนองคกร

ที่แสวงหาผลประโยชนและทุจริตคอรัปชั่น แตก็ตองยอมรับความจริงวาเปนเชนนั้นจริง ๆ 

ทางเทศบาลเมืองทาขามจึงนําหลักธรรมาภิบาลมาใชกับหนวยงาน เพ่ือตองการส่ือใหเห็น

วาเทศบาลเมืองทาขามเปนหนวยงานปราศจากการทุจริตสามารถลบลางภาพลักษณ

ดานลบที่มีตอองคกรปกครองสวนทองถิ่นและสามารถดูแลประชาชนไดอยางทั่วถึง 

รวมถึงระบบการปกครองสวนทองถ่ินมีหลักการมาจากแนวคิดการกระจายอํานาจ เนนให

ประชาชนมีสวนรวมในการปกครองกันเอง รวมมือกันแกไขปญหา นําไปสูการกําหนด

นโยบายและปฏิบัติ ดังน้ันหัวใจสําคัญของการปกครองสวนทองถิ่นรวมถึงเทศบาลเมือง

ทาขาม คือ การมสีวนรวมของประชาชนและองคประกอบหนึง่ท่ีสาํคญัของหลกัธรรมาภบิาล

คือ การมีสวนรวม

 หลักธรรมาภิบาลเปนหลักการบริหารที่ดีเหมาะสมกับทุกองคการไมวาจะเปน

องคการภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน สําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น

นําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารและใหบริการแกประชาชน ถาทุกองคการปฏิบัติ

ตามหลักธรรมาภิบาลก็จะประสบความสําเร็จในเชิงการบริหารและสามารถแกไขปญหา
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การพัฒนาธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี : 

ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรมสูการผลิตซํ้าทางสังคม

การทุจริตคอรัปชั่นได  ส งผลตอภาพลักษณท่ีดีขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

หลักธรรมาภิบาลประกอบดวย 6 ดาน ดังนี้

 1. หลักนิติธรรม เปนการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หรือการปฏิบัติ

งานที่เชื่อมโยงกับกฎ ระเบียบใหมากที่สุด ถึงแมวาในเชิงปฏิบัติพบวา

 “กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ไมเอื้อหรือไมสอดคลองกับการ

ปฏิบัติงานจริงหรือการใหบริการประชาชน สงผลใหการบริการแก

ประชาชนหรือการปฏิบัติงานมีความลาชา แตทางเทศบาลตองพยายาม

ปฏิบัติงานโดยทั่วไปใหตรงกับกฎ ระเบียบ ที่วางไวเพื่อหลีกเลี่ยงปญหา

ทุจริตคอรัปชั่นและเปนการสรางความไววางใจใหแกประชาชน”   

          (อนุวัตร รจิตานนท, สัมภาษณ: 14 พฤษภาคม 2558) 

 2. หลักคุณธรรม เปนการบริหารงานดวยความเปนธรรม ใชหลักความเปนธรรม

ในการพิจารณาความดีความชอบของพนักงาน ไมมีการเลนพรรคเลนพวกในการเลื่อนขั้น 

เลื่อนตําแหนง หรือใหคุณใหโทษ นอกจากนี้ผู บริหารมีใจเปนธรรมในการจัดสรร

งบประมาณพัฒนาพื้นที่หรือใหบริการประชาชนอยางเสมอภาค

 3. หลักความโปรงใส คือ ประชาชน ภาคธุรกิจเอกชน พนักงานเทศบาล

หนวยงานภาครัฐสามารถตรวจสอบการปฏิบัติงานได ในทุกกระบวนการปฏิบัติงาน มีการ

จัดซ้ือจัดจางที่โปรงใส ตรวจสอบได ซ่ึงมีความเช่ือมโยงกับหลักการมีสวนรวม เพราะถา

ทุกภาคสวนมีสวนรวมในการดําเนินงานของเทศบาล ภาคสวนดังกลาวจะเปนหนวยงาน

ที่ตรวจสอบการทํางานของเทศบาลไมใหทุจริตคอรัปชั่น แสดงใหเห็นถึงความโปรงใสใน

การทํางาน

 4. หลักการมีสวนรวม เปนการเปดโอกาสใหประชาชนตัวแทนชุมชนภาคเอกชน

พนักงานเทศบาลหนวยงานภาครัฐตาง ๆ ไดมีสวนรวมในการดําเนินงานของเทศบาล

ทั้งในฐานะเปนผู มีสวนไดสวนเสียและไมมีสวนไดสวนเสีย หรือเปนการเปดโอกาส

ใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานของเทศบาล รวมถึงการรับฟงความ

คิดเห็น ความตองการจากประชาชน โดยเฉพาะการเนนใหประชาชนมีสวนรวมในทุก

กระบวนการปฏิบัติงานขององคการ
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 “ใหเทศบาลเปรียบเสมือนบานหลังหน่ึงที่ประชาชนสามารถ

เขามาแลวรู สึกสบายอกสบายใจ” (ธงชัย วิชัยดิษฐ, สัมภาษณ: 14 

พฤษภาคม 2558) 

 5. หลักความรับผิดชอบ เปนการรับผิดชอบตองานที่ทําไปทั้งยอมรับคําติ คําชม

และการแสดงความคิดเห็นจากทุกภาคสวน เพื่อนําขอมูลดังกลาวไปปรับปรุงคุณภาพ

การปฏิบัติงานและการใหบริการแกประชาชนท่ีดีขึ้น โดยการรับฟงความคิดเห็น คําติ 

คําชม สามารถสื่อสารไดหลายชองทาง ทั้งจากโซเชียลมีเดีย ผานทางผูนําทองถิ่น

และบุคลากรของเทศบาล

 6. หลักความคุมคา เปนการนําทรัพยากรของหนวยงาน เชน งบประมาณ วัสดุ

อุปกรณ บุคลากร เปนตน มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยเฉพาะดานงบประมาณทั้งที่ได

รับสนับสนุนจากรัฐบาลกลาง และจัดเก็บภาษีจากประชาชนในพ้ืนที่ ตองนํามาใชใหเกิด

ประโยชนสูงสุดแกประชาชนและพื้นที่ รวมถึงกําหนดนโยบายของหนวยงานตองตรงกับ

ความตองการของประชาชนในพื้นที่

 คูมือ กฎหมาย ระเบียบและกติกา เทศบาลเมืองทาขามมีคูมือ กฎระเบียบ

ที่เกี่ยวของกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล สืบเนื่องมาจากวิกฤติเศรษฐกิจที่เกิด

ขึ้นในประเทศไทย ไดสงผลกระทบเชิงลบตอทุกภาคสวนของสังคม โดยสาเหตุสําคัญสวน

หนึ่งเกิดจากการบริหารจัดการในระดับชาติและระดับองคกร ทั้งในภาครัฐและเอกชนที่มี

ความบกพรองและขาดประสิทธิภาพรวมถึงการกระทําผิดทุจริตและขาดจริยธรรม สงผล

ใหประเทศไทยมีการบังคับใชกฎหมายและปรับแกกฎหมายตาง ๆ เพื่อกอใหเกิดและเสริม

สรางธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคสวนในประเทศ เชน รัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหาร

กิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน 

(ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 จากการปรับ

แกกฎหมายระเบียบดังกลาวสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 

ในฐานะทีเ่ปนหนวยงานหลกัในการสงเสรมิใหการพฒันาระบบราชการดาํเนนิไปอยางตอเนือ่ง
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การพัฒนาธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี : 

ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรมสูการผลิตซํ้าทางสังคม

และยั่งยืน จึงไดกําหนดยุทธศาสตรและนโยบายท่ีชัดเจนไวในแผนยุทธศาสตรการพัฒนา

ระบบราชการไทย พ.ศ. 2551 - พ.ศ. 2555 เพือ่มุงเนนและสงเสรมิใหหนวยงานภาครฐัตาง ๆ  

มีความรู ความเขาใจเก่ียวกับการกํากับดูแลองคการภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการ

บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ในสวนของเทศบาลเมืองทาขามไดกําหนดกฎ ระเบียบ 

เพื่อสนับสนุนการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล เชน ระเบียบเทศบาลเมืองทาขามวา

ดวยประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ินฝายบริหารเทศบาลเมืองทาขาม 

พ.ศ. 2553 ขอบังคับสภาเทศบาลเมืองทาขามวาดวยประมวลจริยธรรมของขาราชการ

การเมืองทองถิ่นฝายสภาทองถิ่น พ.ศ. 2553 ประกาศเทศบาลเมืองทาขามเรื่องประมวล

จริยธรรมของขาราชการของเทศบาลเมืองทาขามจังหวัดสุราษฎรธานี พ.ศ. 2552 คูมือ

คณะกรรมการชุมชนและระเบียบเทศบาลเมืองทาขามวาดวยคณะกรรมการชุมชน 

พ.ศ. 2552 

 วัฒนธรรมองคการและธรรมเนียมปฏิบัติ เทศบาลเมืองทาขามมีวัฒนธรรม

องคการที่โดดเดน คือ การมีสวนรวมของประชาชนและพนักงานเทศบาลในการบริหาร

งานเทศบาล มีการบริหารงานอยูบนพื้นฐานของความเปนพี่เปนนอง ไมมีการแบงชนช้ัน

วรรณะทุกคน มีความเสมอภาคเทาเทียมกัน สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่ 

มีการแบงปนขอมูลและชวยเหลือซึ่งกันและกันในการปฏิบัติงาน พนักงานทุกคนทุมเท

กับการทํางานเพื่อหนวยงานและประชาชน ไมมีความรุนแรงในพื้นที่ ไมมีการแบงพรรค

แบงพวกในพื้นท่ี จากการมีสวนรวมของทุกภาคสวนนํามาสูการบริหารงานที่โปรงใส 

รวมถึงผูบริหารมีภาพพจนที่ดีหรือเรียกวา “ผูบริหารมือสะอาด” จึงทําใหเทศบาลเมือง

ทาขามไดรับรางวัลปองกันทุจริตระดับประเทศของทองถิ่นจากสํานักงานปองกัน

และปราบปรามการทุจริตแหงชาติ

ภาคปฏิบัติวาทกรรมหลักธรรมาภิบาล
 จากการวิเคราะหภาคปฏิบัติวาทกรรมธรรมาภิบาลเทศบาลเมืองทาขาม พบวา 

กระบวนการสรางหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม เริ่มตนจากหนวยงาน

ไดดําเนินการกันเองกอนท่ีรัฐบาลจะสั่งการใหทุกองคกรปกครองสวนทองถิ่นบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาล ในระยะแรกหนวยงานเนนการพัฒนาคน กระบวนการสรางความ
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ซื่อสัตยสุจริตและการมีสวนรวมของประชาชน ตอมารัฐบาลไดสนับสนุนการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาล สงผลใหการบริหารงานของหนวยงานตามหลักธรรมมาภิบาล                

มีความสมบูรณยิ่งขึ้น นอกจากนี้ความรวมมือจากพนักงานของหนวยงานเปนส่ิงสําคัญ          

ในการสรางหลัก ธรรมาภิบาลโดยมีการเปรียบเทียบวา

 “เทศบาลเหมือนคนกองเหมือนอวัยวะพนักงานเหมือนเซลล

ถ ามันขาดสวนใดสวนหนึ่งไปร างกายมันก็จะพิการเทศบาลก็จะ

ไมสมบูรณแบบ” (ทศพล งามไพโรจน, สัมภาษณ: 11 พฤษภาคม 2558) 

 สําหรับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลตามองคประกอบทั้ง 6 หลักการ

ดังนี้

 ภาคปฏิบัติหลักนิติธรรม ไดนํากฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ

เทศบาลเมืองทาขาม รวมถึงประมวลจริยธรรมของผูบริหารมาเปนแนวทางในการปฏิบัติ

งานกับผูบริหารและพนักงานของหนวยงาน แตในบางครั้ง พบวา สภาพการปฏิบัติงาน

ตามความเปนจริงกับกฎระเบียบบางประเด็นไมสอดคลองกัน สงผลใหการปฏิบัติงาน

ในบางครั้งหมิ่นเหมตอการกระทําท่ีผิดกฎหมาย แตอยางไรก็ตามทางหนวยงานไดมีการ

ยืดหยุ นการปฏิบัติงานเพื่อไมใหผิดตอกฎ ระเบียบ โดยคํานึงถึงผลประโยชนที่มีตอ

ประชาชนมากที่สุดและพยายามสรางความเขาใจเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

ใหประชาชนทราบผานทางผูนําชุมชน สมาชิกสภาเทศบาล เสียงตามสายแผนพับใบปลิว 

เปนตน

 ภาคปฏิบัติหลักคุณธรรม เทศบาลเมืองทาขามเนนถึงการยกยองและสงเสริม

คนดีตามหลักธรรมคําสอนของทานพุทธทาสท่ีกลาววา “คนดีสําคัญกวาทุกสิ่ง” มีการจัด

ปายประกาศ (บอรด) คนดีประจําเทศบาลติดตั้งไวหนาสํานักงานเทศบาล นอกจากนี้ไดนํา

หลักคุณธรรมขยายไปสูโรงเรียน นักเรียน ผูปกครอง มีการจัดกิจกรรมตาง ๆ เชน ตนกลา

คุณธรรม เรือนเพาะชําคุณธรรม มีการนําคํากลอนมาใชในการสอนหลักคุณธรรมใหแก

นักเรียนเพื่อเปนการปลูกฝงใหนักเรียนเยาวชนมีคุณธรรม ในสวนการบริหารงานของ

เทศบาลนั้น การเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนง การใหคุณใหโทษ การพิจารณาความดีความชอบ

แกพนักงานเทศบาลเปนไปดวยความเปนธรรมไมได นําหลักความพึงพอใจมาใช
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การพัฒนาธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี : 

ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรมสูการผลิตซํ้าทางสังคม

การพิจารณาอยางเดียวและใหประชาชนไดมีสวนรวมในการพิจารณาความดีความชอบ 

แกพนักงานเทศบาลในรูปแบบการประเมินการใหบริการแกประชาชน มีการจัดกิจกรรม

คายคุณธรรมใหแกพนักงานของเทศบาล ผูบริหารจัดสรรทรัพยากรการบริหารโดยเฉพาะ

งบประมาณดวยความเปนธรรม ไมจัดสรรงบประมาณเฉพาะพื้นที่ใดพ้ืนที่หนึ่ง มีการนํา 

งบประมาณมาเฉลี่ยใหครบทุกพื้นที่ โดยเนนการจัดลําดับความสําคัญของปญหาในแกไข

และการพัฒนาพืน้ที ่มกีารใหบรกิารแกประชาชนอยางเสมอภาคใหความเปนธรรมกบัทกุฝาย

 ภาคปฏิบัติหลักความโปรงใส การบริหารที่โปรงใส สุจริต มีการเชื่อมโยง

กับกระบวนการมีสวนรวมจากภาคสวนตาง ๆ ท้ังภาคประชาชน ภาคเอกชนและภาครัฐ

สามารถตรวจสอบการดําเนินงานของหนวยงานได ถาภาคสวนตาง ๆ มีสวนรวมในการ

ตรวจสอบการดําเนินงาน สงผลใหการดําเนินงานมีความโปรงใสเพิ่มมากขึ้น มีการจัดตั้ง

คณะกรรมการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงาน ซ่ึงคณะกรรมการสวนหนึ่งมาจากตัวแทนของ

ประชาชน คือ คณะกรรมการชุมชน รวมทั้งมีการเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับการจัดซ้ือ

จัดจางมีบริษัทใดบางมาเสนอราคา จํานวนก่ีรายและชี้แจงเหตุผลดวยวาทําไมบริษัทนั้น

ถึงไดรับงานเพื่อแสดงใหเห็นถึงความโปรงใส นอกจากการตรวจสอบกันเองภายใน

หนวยงานหรือพื้นที่แลว ปจจุบันมีการตรวจสอบการบริหารงานเพื่อความโปรงใส

จากองคกรภายนอก เชน สํานักงานปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ปปช.) 

สํานักงานตรวจเงินแผนดิน (สตง.) ทําใหการปฏิบัติงานมีความรอบคอบเพิ่มมากขึ้นและ

นําไปสูความโปรงใสในการปฏิบัติงาน เทศบาลเมืองทาขามไดยกระดับในเรื่องความ

โปรงใสเพิ่มมากข้ึนดวยการทําบันทึกขอตกลง (Memorandum of Understanding: 

MOU) กับสํานักงานปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ปปช.) วาเปนองคกร

ปลอดการทุจริต มีการติดตั้งเบอรโทรศัพทสายตรงติดตอถึงนายกเทศมนตรีเพื่อแจงขอมูล

เกี่ยวกับการทุจริตหรือขอมูลอื่น ๆ นอกจากน้ีสิ่งที่สําคัญประเด็นหนึ่งในการสรางความ

โปรงใส คือ ผูบริหาร พนักงานเทศบาลมีความบริสุทธ์ิใจในการปฏิบัติงานเพื่อหนวยงาน

และประชาชน

 ภาคปฏิบัติหลักการมีสวนรวม ในระยะแรกผูบริหารพนักงานของเทศบาลเมือง

ทาขามเนนการสื่อสารทําความเขาใจถึงบทบาทของประชาชนที่มีตอการบริหารงานของ

เทศบาล เนนการลงพื้นที่ทํากิจกรรมรวมกับประชาชนทั้งที่เปนทางการ (ประชุมรวมกับ
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ชุมชนงานกีฬา) และไมเปนทางการ (งานศพงานบวชงานบุญตาง ๆ) เพื่อพบปะประชาชน

และทราบถึงปญหาความตองการของประชาชน เม่ือทางหนวยงานหรือตัวแทนของหนวย

งานลงพื้นที่พบปะประชาชนบอยขึ้นสงผลใหประชาชนมีความศรัทธาตอเทศบาล 

กลาแสดงความคิดเห็นและเขามามีสวนรวมกับกิจกรรมและการดําเนินงานของหนวยงาน

ในทุกขั้นตอนตั้งแตการรวมคิด รวมทํา รวมตรวจสอบและรวมประเมินผล นอกจากนี้

มีการจัดตังคณะกรรมการชุมชนซึ่งมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในชุมชนน้ัน ๆ 

เพื่อเปนตัวแทนของประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการบริหารงานของเทศบาล 

การจัดซื้อจัดจางและการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล คณะกรรมการชุมชนมีการประชุม

รวมกับเทศบาลเปนประจําทุกเดือนเพื่อติดตามการดําเนินงานและชี้แจงขอมูลขาวสาร

ตาง ๆ สําหรับการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล ไดใหประชาชนในแตละชุมชนระดม

ความคิดเห็นวางแผนเพื่อพัฒนาชุมชนของตนเองกอน แลวนําโครงการหรือแผนระดับ

ชุมชนเขาสูการพิจารณาเพื่อบรรจุในแผนพัฒนาเทศบาล โดยมีตัวแทนของคณะกรรมการ

ชุมชนเปนผูรวมพิจารณาแผนพัฒนาเทศบาล นอกจากนี้ยังเปดโอกาสใหพนักงานของ

หนวยงานไดแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะแนวคิดใหม ๆ เก่ียวกับการบริหารงานหรือ

พัฒนาพื้นที่ เมื่อแนวคิดดังกลาวไดรับความเห็นชอบหรือสนับสนุนจากผูบริหาร สงผลให

พนักงานมีความภาคภูมิใจและนําไปสูความผูกพันธตอหนวยงาน

 ภาคปฏิบัติหลักความรับผิดชอบ เทศบาลเปดชองทางในการรับฟงความคิดเห็น

จากทุกภาคสวนผานทางสื่อตาง ๆ เชน ผูนําชุมชน สมาชิกสภาเทศบาล กลองรับฟงความ

คิดเห็น โทรศัพท โซเชียลมีเดีย (Social Media) ตาง ๆ เชน เฟซบุค (facebook) ไลน 

(line) เปนตน เพื่อทราบถึงผลการดําเนินงานและนําผลการดําเนินงานมาพิจารณา

เพ่ือแสดงถึงความรับผิดชอบตอการดําเนินงาน อะไรที่เปนคําติหรือขอเสนอแนะ 

ทางเทศบาลนอมรับและนําไปปรับปรุงการดําเนินงานในครั้งตอไป อะไรที่เปนคําชื่นชม 

ทางเทศบาลก็นอมรับและนําไปพัฒนาใหดียิ่งขึ้น

 ภาคปฏิบัติหลักความคุมคา เทศบาลมีขอจํากัดทางดานทรัพยากรการบริหาร

สงผลใหโครงการตาง ๆ ท่ีมาจากแผนพัฒนาชุมชนไมสามารถจัดสรรงบประมาณและ

บรรจุไวในแผนพัฒนาเทศบาลไดทั้งหมด จึงตองมีการพิจารณาจากคณะกรรมการ

พิจารณาโครงการและแผนเพื่อจัดลําดับความสําคัญของปญหาหรือความจําเปนเรงดวน



171วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

การพัฒนาธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี : 

ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรมสูการผลิตซํ้าทางสังคม

ในการพัฒนาเพื่อใหการใชทรัพยากรของเทศบาลเปนไปอยางคุมคา เทศบาลมีการนํา

แนวคิดใบเสร็จรับเงินของรานเอ็มเคสุกี้ (MK) มาประยุกตใชกับการชําระภาษี กลาวคือ 

เม่ือประชาชนมาชําระภาษีประจําป ทางเทศบาลมีใบเสร็จรับเงินใหซ่ึงในใบเสร็จไดชี้แจง

รายละเอียดการใชจายงบประมาณประจําป แสดงใหเห็นถึงความโปรงใสและความ                

คุมคาที่เทศบาลไดนําเงินภาษีของประชาชนมาใชเพื่อพัฒนาพื้นที่ สําหรับเอกสารหรือ

หนังสือราชการท่ีใชเวียนภายในเทศบาล ไดนํากระดาษที่ใชแลวนํามาใชอีก (Reuse) 

เพื่อเปนการลดการใชทรัพยากรเทศบาล พนักงานที่ไปประชุมหรืออบรมในประเด็นตาง ๆ

เมื่อกลับมาแลวตองนํามาอธิบายใหพนักงานคนอื่น ๆ ทราบ ในสวนการดําเนินงาน

โครงการตาง ๆ ไดเนนถึงผลการดําเนินงานท่ีสําเร็จมากกวาแบบเสร็จ เพื่อใหคุมคากับ

งบประมาณทีล่งทุนไปในแตละโครงการ เชน โครงการวนัลอยกระทงมกีารจัดกจิกรรมตาง ๆ 

เชน ประกวดนางนพมาศ แสงสีเสียง ถาทําไดในระดับนี้ คือ ผลการดําเนินโครงการแบบ

เสร็จ แตถาตองการใหสําเร็จน้ัน ประชาชนตองทราบถึงคุณคาของแมนํ้ารวมกันรักษา

คุณภาพของแมนํ้า ไมทิ้งขยะของเสียลงในแมนํ้า ลําคลอง เปนตน

กระบวนการผลติซํา้ทางสงัคมในภาคปฏบิตักิารทางวาทกรรมและภาคปฏิบตัิ

การทางสังคมของวาทกรรมธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอ

พุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี
 จากการวิเคราะหภาคปฏิบัติการทางสังคม พบวา ความสําเร็จของเทศบาลเมือง

ทาขามในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล คือ วัฒนธรรมองคการที่มีความเปนพี่

เปนนอง ไมถือยศฐาบรรดาศักดิ์ ไมมีความรุนแรงในการแขงขันทางการเมืองหรือมีการ

แบงพรรคแบงพวกในพืน้ที ่ผูบรหิารเทศบาลตัง้แตอดตีจนถงึปจจบุนับรหิารงานอยางจรงิจัง 

ไมทจุรติ มภีาพพจนทีด่แีละไดวางระบบการบรหิารไวเปนอยางด ีสงผลใหผูบรหิารรุนหลงั ๆ 

ทํางานสบาย ในสวนของประชาชนไดมีสวนรวมในการดําเนินงานของเทศบาลอยางเต็มที่

และบุคลากรในหนวยงานใหความรวมมือในการดําเนินงานตามนโยบายของผูบริหาร 

บุคลากร โดยสวนใหญอยูในหนวยงานและพื้นท่ีเปนระยะเวลานาน สงผลใหเขาใจถึง

สภาพบริบท ปญหา ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรมและประเพณีของพ้ืนที่เปนอยางดี 

ผูบริหารเปดโอกาสใหประชาชนและพนักงานไดแสดงความคิดเห็น นําเสนอแนวคิดใหม ๆ 
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นอกจากนี้ เทศบาลเมืองทาขามไดดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลกอนที่รัฐบาลจะ

ประกาศหรือบังคับใหทุกหนวยงานภาครัฐตองบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล สงผลให

เทศบาลเมืองทาขามเปนเปาหมายหรือเปนที่สังเกตของหนวยงานตาง ๆ หรือการที่

เทศบาลเมืองทาขามดําเนินการกอนจึงมีการลองผิดลองถูกจนสามารถปรับปรุงการ

ดําเนินงานใหสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลไดรวดเร็วกวาหนวยงานอื่น จากจุดเดน

ดังกลาวทาํใหเทศบาลเมอืงทาขามประสบความสาํเรจ็ในการบรหิารงานตามหลกัธรรมาภบิาล

และไดรับรางวัลตาง ๆ จํานวนมาก

 การสนับสนุนใหหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขามประสบความสําเร็จ 

คือ วัฒนธรรมองคการท่ีโดดเดนในเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่และบุคลากร

ในหนวยงาน ซึ่งเปนสิ่งที่เกิดขึ้นในหนวยงานกอนที่รัฐบาลไดกําหนดใหทุกองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล เม่ือรัฐบาลกําหนดแนวคิดหลักธรรมาภิบาล

ขึ้นทางเทศบาลก็มีการปรับปรุงการดําเนินงานเพียงเล็กนอยเพ่ือใหสอดคลองกับ

หลักธรรมาภิบาล และเมื่อมีหนวยงานภาครัฐจัดประกวดและใหรางวัลแกหนวยงาน

ที่บริหารงานตามธรรมาภบิาล เชน สถาบนัพระปกเกลา กรมสงเสรมิการปกครองสวนทองถิน่ 

กระทรวงมหาดไทย เปนตน ทางเทศบาลสงผลงานเขาประกวดและไดรับรางวัลดังกลาว

อยางตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน และยังเปนองคกรตนแบบการปองกันทุจริตดวย 

ซึ่งกระบวนการรักษาและคงไว  ซ่ึงความโดดเด น หลักธรรมาภิบาลของเทศบาล

เมืองทาขามนั้นตองไดรับการสนับสนุนและความรวมมือจากทุกภาคสวน ทั้งบุคลากร 

ประชาชน ภาคเอกชน ภาครัฐ ตาง ๆ ท้ังในระดับจังหวัดและระดับประเทศ สําหรับ

บุคลากรในหนวยงานตองรักษารางวัลหลักธรรมาภิบาลไวใหไดถาเกิดหนวยงานไมไดรับ

รางวัลแสดงใหเห็นวาการปฏิบัติงานของหนวยงานตกตํ่า ดังนั้น บุคลากรมีความตองการ

พัฒนาและรักษารางวัลไว จึงสงผลใหบุคลากรมีความต้ังใจในการปฏิบัติงานและใหบริการ

แกประชาชน สําหรับภาคประชาชนน้ันรางวัลหลักธรรมาภิบาลที่เทศบาลเมืองทาขามได

รับนั้นมีการสื่อใหเห็นวาเปนรางวัลของประชาชนทุกคนในเทศบาลเมืองทาขาม สงผลให

ประชาชนเกิดความภาคภูมิใจและตองการท่ีจะรักษารางวัลนั้นไวใหได ทําใหประชาชน

มีสวนรวมกับการบริหารงานของเทศบาลเพิ่มมากขึ้นและตอเนื่อง นอกจากนี้ ผูบริหาร

หรือขาราชการในอดีตของหนวยงานไดวางระบบหรือรูปแบบรากฐานการดําเนินงาน          
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การพัฒนาธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี : 

ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรมสูการผลิตซํ้าทางสังคม

มาอยางดี จึงทําใหการดําเนินงานในรุนตอมาดําเนินการไปดวยความราบรื่น ตอใหมีการ

เปลี่ยนแปลงคณะผูบริหาร แตรูปแบบการดําเนินงานยังคงอยู 

 การเผยแพรหลกัธรรมาภบิาลเทศบาลเมอืงทาขาม มกีารเผยแพรหลกัธรรมาภบิาล

ใหหนวยงานอื่น ๆ ทราบผานทางเว็บไซต เอกสารเผยแพร วารสารเทศบาลเมืองทาขาม  

ปายประกาศบริเวณจุดตาง ๆ ที่โดดเดนภายในพื้นท่ีเทศบาลเมืองทาขามและจังหวัด        

สุราษฎรธานี รวมท้ังเผยแพรผานผูนําชุมชน คณะกรรมการชุมชน สมาชิกสภาเทศบาล 

บุคลากรของหนวยงาน และในปจจุบันไดมีการเผยแพรขอมูลขาวสารหรือผลการดําเนิน

งานตามหลักธรรมาภิบาลผานทางโซเชียลเน็ตเวิรค (Social Network) เชน เฟซบุค

(facebook) ไลน (line) อินสตราแกรม (Instagram) เปนตน นอกจากนี้ การเผยแพร

รางวัลธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม พบวา รางวัลที่เทศบาลไดรับหรือหนวยงาน  

ที่จัดประกวดนั้นไดทําการเผยแพรใหหนวยงานตาง ๆ หรือประชาชนทั่วไปทราบผาน         

ทางโทรทัศน วิทยุ เวทีการประชุมวิชาการตาง ๆ สงผลใหเทศบาลเมืองทาขามมีชื่อเสียง

ดานการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล มีองคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมถึงหนวยงาน

ภาครัฐตาง ๆ เขามาศึกษาดูงานเปนจํานวนมาก เพื่อนําแนวคิดวิธีการบริหารงาน                 

ของเทศบาลเมืองทาขามไปเปนตนแบบหรือปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นนั้น ๆ ใหสอดคลองกับบริบทของพื้นที่

บทสงทาย
 การพัฒนาธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัด

สุราษฎรธานี ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรมสูการผลิตซํ้าทางสังคม ทําใหไดมาซึ่งตัวบท 

ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรม และกระบวนการผลิตซํ้าทางสังคม โดยธรรมาภิบาลของ

เทศบาลเมืองทาขามไดเกิดขึ้นกอนที่รัฐบาลจะกําหนดใหทุกหนวยงานของภาครัฐบริหาร

งานตามหลกัธรรมาภบิาล สาเหตทุีท่าํใหเทศบาลเมอืงทาขามบรหิารงานตามหลกัธรรมาภบิาล

อันเนื่องมาจาก “สังคมท่ัวไปมองภาพลักษณขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนองคกร

ที่แสวงหาผลประโยชนและทุจริตคอรัปชั่น แตตองยอมรับความจริงวาเปนเชนนั้นจริง ๆ 

ทางเทศบาลเมืองทาขามจึงนําหลักธรรมาภิบาลมาใชกับหนวยงาน เพื่อตองการ

ใหหนวยงานปราศจากการทุจริตคอรัปชั่น” ซึ่งสอดคลองกับ สมพร ใชบางยาง (2554: 35) 
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กลาววาจุดออนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น คือ การแสวงหาผลประโยชนทางการ

เมืองการทุจริตคอรัปช่ัน แตในปจจุบัน เม่ือมีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ทําให

ขาวการทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีนอยลง มีทิศทางที่ดีทั้งในวิธีคิดและวิธี

ปฏิบัติ จะเห็นไดวาการนําหลักธรรมาภิบาลมาปรับใชในการบริหารจัดการของหนวยงาน

ภาครัฐหรือการบริหารจัดการโครงการตาง ๆ สามารถชวยลดโอกาสในการกระทําทุจริต

ของผู ที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะในเรื่องของคุณธรรม หากผู ที่มีหนาที่เกี่ยวของมีความ

รับผิดชอบและมีคุณธรรมปฏิบัติหนาท่ีของตนเองโดยถูกตองและสุจริตก็ยอมไมกระทํา

การใด ๆ อันจะทําใหเกิดกรณีทุจริต (สันติ วิลาสศักดานนท, 2552: 55) นอกจากนี้

หลักธรรมาภิบาลไดรับการยอมรับวาเปนเครื่องมือที่สําคัญสําหรับความกาวหนาของการ

พัฒนาอยางยั่งยืน (Mihaela Kardos, 2012: 1167) สําหรับวัฒนธรรมองคการที่เปน

จุดเดนในการสนับสนุนใหการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม

ประสบความสําเร็จ คือ การมีสวนรวมจากทุกภาคสวนและความโปรงใสในการบริหารงาน 

จะเห็นไดวาถาหากทุกภาคสวนมีสวนรวมในการบริหารงานจะนําไปสูการตรวจสอบการ

บริหารและกอใหเกดิความโปรงใสในการบริหารงานสอดคลองกับ Liza Griffin (2010: 282) 

กลาววาหลักธรรมาภิบาลควรเนนการมีสวนรวมในการดําเนินงานที่ใกลชิดกับประชาชน

ซึง่เชือ่มโยงกับความโปรงใสความรับผิดชอบและประสิทธิภาพ 

 จุดเดนอีกประการหน่ึงของวัฒนธรรมองคการที่เขมแข็งสําหรับเทศบาลเมือง

ทาขาม คอื “การทาํงานรวมกนัแบบพีกั่บนอง ไมมกีารถอืยศฐาบรรดาศกัด์ิ พนกังานทกุคน

มีโอกาสในการแสดงความคิดเห็น” สงผลใหพนักงานเทศบาลเมืองทาขามมีความผูกพัน

ตอองคการ สอดคลองกับ Miheala Kardos (2012: 1166) หลักธรรมาภิบาลกอใหเกิด

การมีสวนรวมของทุกภาคสวนและนําไปสูความผูกพันที่มีตอองคการในระยะยาว ดังนั้น

เทศบาลเมืองทาขามจึงเปนหนวยงานที่เปดโอกาสใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการบริหาร

งานและนําไปสูความโปรงใสในการบริหารงานของหนวยงานซ่ึงเปนเงือ่นไขหลักทีท่าํใหเกดิ

วาทกรรมธรรมาภบิาลของเทศบาลเมอืงทาขาม

 การปฏิบัติวาทกรรมหลักธรรมาภิบาลเทศบาลเมืองทาขาม เนนกระบวนการ

สรางความรวมมือจากทุกภาคสวน มีความซื่อสัตยสุจริตในการบริหารงาน โดยบริหารงาน

ตามหลักนิติธรรมอยูบนพื้นฐานของกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ แตอยางไรก็ตาม
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การพัฒนาธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี : 

ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรมสูการผลิตซํ้าทางสังคม

ในสภาพความเปนจริงกฎหมาย ระเบียบ ขอคับ ไมสอดคลองหรือเอื้ออํานวยการปฏิบัติ

งานขององคกรปกครองสวนทองถิน่ สอดคลองกบัดํารง วฒันา และคณะ (2544: 13) ปญหา

ของระบบการบริหารจัดการทองถ่ิน คือ ปญหาความขัดแยงของกฎหมายที่เกี่ยวของ

กับการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นจําเปนตองไดรับการแกไข 

นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับ สมพร ใชบางยาง (2554) กลาววากฎหมายและกฎระเบียบ

เปนอุปสรรคตอโอกาสในการพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่นควรมีการแกไขกฎหมาย

และกฎระเบียบและสํานักงานตรวจเงินแผนดิน (สตง.) จะตองเขาใจความเปนอิสระของ

ทองถิ่นไมใชอิงแตระเบียบและหามไมใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินทําในส่ิงที่ควรทํา 

อยางไรก็ตามแมวาประเด็นดานกฎหมาย กฎ ระเบียบ เปนอุปสรรคตอการบริหารงาน 

แตเทศบาลเมืองทาขามไดบริหารงานโดยมีการยืดหยุนวิธีปฏิบัติใหสอดคลองกับกฎหมาย 

กฎระเบียบและมีการบริหารงานท่ีมีคุณธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ 

การจัดสรรงบประมาณไมเลนพรรคเลนพวก มีระเบียบเทศบาลเมืองทาขามวาดวย

ประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถิ่น ฝายบริหาร ฝายสภาทองถิ่นและ

ขาราชการเทศบาลเมืองทาขาม ประกอบกับการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในทุก

กระบวนการบริหารงานของเทศบาลเมืองทาขามและการเปดเผยขอมูลขาวสารตาง ๆ 

เกี่ยวกับการบริหารงานแสดงใหเห็นถึงความโปรงใสในการบริหารงาน ซึ่งสอดคลองกับ

ดํารงค วัฒนา และคณะ (2544: 15) ทีก่ลาววา การบรหิารงานขององคกรปกครองสวนทองถิน่

ควรเปดโอกาสใหประชาชนในพื้นที่สามารถเสนอขอบัญญัติทองถิ่นได รวมถึงกระบวนการ

ตัดสินใจนโยบายและการบริหารจัดการตาง ๆ เชน การจัดซื้อจัดจาง การตรวจสอบและ

ติดตามประเมินผล เปนตน เทศบาลเมืองทาขามมีการบริหารงานที่คํานึงถึงความคุมคา

ในทรัพยากรการบริหาร มุงจุดหมายท่ีผูรับบริการหรือประโยชนโดยสวนรวม อันเนื่อง

มาจากทรัพยากรการบริหาร เชน งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ เปนตน มีจํานวน

จํากัด

 จากตัวบทและภาคปฏิบัติการทางวาทกรรม จะเห็นไดว าส่ิงที่สนับสนุน

หรือเงื่อนไขความสําเร็จในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม 

คือ การมีสวนรวมของทุกภาคสวนและความโปรงใสในการบริหารงานเพราะระดับการมี

สวนรวมของทุกภาคสวนในแตละพื้นที่มีไมเทากัน สงผลใหการบริหารงานตามหลัก
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ธรรมาภิบาลของแตละหนวยงานไมเทากันดวย Shahed Khan and Mohammad 

Shahidul Hasan Swapan (2012: 183) ไดกลาวไวในทํานองเดียวกันวา ส่ิงที่ทําให

แตละพื้นที่มีความแตกตางกันในหลักธรรมาภิบาล คือ ระดับการมีสวนรวมของประชาชน

ในกระบวนการธรรมาภิบาลของเมือง โดยรัฐตองมีบทบาทสําคัญตอการสงเสริม สนับสนุน 

แนวคิด ทิศทางการพัฒนารวมกันกับภาคสวนสังคม เพ่ือใหเกิดผลประโยชนตอสาธารณะ

มากที่สุด โดยภาคสวนสังคมเองก็ควรท่ีจะตองมีบทบาทเชิงรุกตอกระบวนการคิดและการ

พัฒนาเพื่อการบริหารจัดการทองถิ่น (นันธิดา จันทรศิริ, 2558: 101) ดังนั้น เทศบาลเมือง

ทาขามจึงมีการสงเสริมใหประชาชน ภาคเอกชน และภาครัฐไดมีสวนรวมในการบริหาร

งานของเทศบาลเมืองทาขาม มีการจัดกิจกรรม เชน ฟูลมูนธรรมะในวันสําคัญทางศาสนา 

แผนออกหนวยปฏิบัติการเชิงรุกในชุมชนศรีพุนพิน / ศรีสุราษฎร เปนตน มีกฎ ระเบียบ 

เทศบาลเมืองทาขามวาดวยประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถิ่นฝายบริหาร

เทศบาลเมืองทาขาม พ.ศ. 2553 ขอบังคับสภาเทศบาลเมืองทาขามวาดวยประมวล

จริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ิน ฝายสภาทองถิ่น พ.ศ. 2553 ประกาศเทศบาล

เมืองทาขามเรื่องประมวลจริยธรรมของขาราชการของเทศบาลเมืองทาขาม จังหวัด

สุราษฎรธานี พ.ศ. 2552 คูมือคณะกรรมการชุมชนและระเบียบเทศบาลเมืองทาขาม

วาดวยคณะกรรมการชุมชน พ.ศ. 2552 มีการประกวดการไดรับรางวัลการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลจากหนวยงานตาง ๆ ในระดับจังหวัดและระดับประเทศ การเผย

แพรผลการดําเนินงานของเทศบาลผานสื่อตาง ๆ เชน ปาย วิทยุ เสียงตามสาย แผนพับ 

วารสารเทศบาลเมืองทาขาม เว็ปไซตเทศบาล facebook ไลน เปนตน กระบวนการตาง ๆ 

ที่กลาวมาขางตนถือไดวาเปนการผลิตซ้ําและเผยแพรเพื่อใหทุกระดับตั้งแตระดับบุคคล 

ครัวเรือน กลุม หนวยงาน ชุมชนสามารถนําไปประยุกตใชใหสอดคลองกับบริบทของแตละ

กลุมพื้นที่หรือหนวยงาน

 วาทกรรมธรรมาภบิาลของเทศบาลเมอืงทาขามประสบความสําเรจ็เปนอยางมาก

โดยเฉพาะในดานการมีสวนรวมและความโปรงใสในการบริหารงาน แตอยางไรก็ตาม              

ในอนาคตจํานวนประชากรในพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองทาขามมีแนวโนมเพ่ิมมากขึ้นและมีความ

หลากหลาย ดังนั้นเทศบาลเมืองทาขามควรลงพื้นท่ีพบปะประชาชนในเชิงรุกเพ่ิมมากขึ้น

เพื่อสํารวจถงึสภาพปญหาและความตองการของประชาชน ในขณะเดยีวกนั ภาคประชาชน
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การพัฒนาธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองทาขาม อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี : 

ภาคปฏิบัติการทางวาทกรรมสูการผลิตซํ้าทางสังคม

ควรตระหนักถึงบทบาทของตนเองตอการมีสวนรวมในการบริหารและพัฒนาพื้นที่ของ

ตนเอง ซึ่งสําหรับในมิติการบริหารงานของเทศบาลเมืองทาขามน้ัน พบวา มีปญหาเรื่อง

ความขัดแยงของกฎหมายที่เกี่ยวของกับการปกครองทองถิ่น ดังนั้น รัฐบาลกลางควรมี

การปรับปรุงกฎหมายระเบียบตาง ๆ ใหสอดคลองและเอื้อตอการปฏิบัติงานในพื้นที่              

โดยคํานึงถึงผลประโยชนของประชาชนเปนที่ตั้ง ในขณะเดียวกันกรมสงเสริมการปกครอง

สวนทองถิ่น สํานักงานปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติหรือหนวยงานตาง ๆ              

ที่เกี่ยวของควรมีการจัดกิจกรรมพัฒนาจริยธรรมคุณธรรมใหแกผูบริหารเทศบาล สมาชิก

สภาเทศบาล พนักงานเทศบาลรวมถึงประชาชนอยางตอเนื่อง
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