
171วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

 การนํานโยบายรีเจนเนอเรชั่นมาใชเพื่อพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมและความยั่งยืน                
ของการพัฒนาชุมชนในประเทศไทย

 การนํานโยบายรีเจนเนอเรชั่นมาใชเพื่อพัฒนาระบบ

สวัสดิการสังคมและความยั่งยืนของการพัฒนาชุมชน                   

ในประเทศไทย              

Expending Regeneration Policy to Sustainable Social                 

Welfare System and Community Development  in Thailand

               อัจฉรา ชลายนนาวิน1        Auschala Chalayonnavin

    บทคัดยอ
 นโยบายรีเจนเนอเรชั่น (Regeneration) ที่เกิดขึ้นในประเทศอังกฤษ ในยุค              

ของนางมารกาเรต แทตเชอร (Margaret Thatcher) แสดงใหเห็นถึงแนวความคิด                     

ของการปฏิรูปองคกรรัฐไปสูชุมชนและเอกชน นโยบายดังกลาว ถือไดวาเปนการบริหาร

จัดการที่มีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล มีความยั่งยืน และมีความทันสมัยอยางแทจริง                 

ทั้งยังจะดีกวารูปแบบการบริหารจัดการแบบเดิมท่ีเนนการกระจายรายได มีความใหญโต 

เช่ืองชา ไมคลองตัว และยากแกการเปลี่ยนแปลง นอกจากการเปล่ียนแปลงการบริหาร

จัดการจากลางสูบนแลว รีเจนเนอเรช่ัน ยังแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของอํานาจ และ     

การที่อํานาจถูกแทรกแซงจากความเปนชุมชนและเมือง รัฐจึงมีบทบาทสําคัญที่จะทําการ

ถวงดุลอํานาจระหวางกลุมผลประโยชน เสริมสรางการขยายเทคโนโลยีตาง ๆ เพื่อเปด

โอกาสใหอาํนาจระหวางกลุมไดรับการถวงดลุ และสรางความสมดุลทางอาํนาจระหวางกนั  

ดังนั้น รัฐจึงตองเปดโอกาสใหชุมชนไดทําการเรียนรูในสิทธิของตน สิทธิที่จะรองขอใหรัฐ

ทําบางสิ่งบางอยางใหในฐานะพลเมือง ท้ังน้ี ชุมชนก็ยังตองอยู ในรากฐานของความ

ยุติธรรมและความตระหนักในผลประโยชนรวมกันของสังคมดวยเชนเดียวกัน 

คําสําคัญ : ประเทศไทย ความยั่งยืนของการพัฒนาชุมชน การเสริมแรงชุมชน

 1อาจารยประจําภาควิชาการพัฒนาชุมชน คณะสังคมสงเคราะหศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร



172
Journal of Humanities and Social Sciences, Vol. 9 (3)

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

    Abstract
 

 Under administering by Margaret Thatcher, regeneration policy has 

demonstrated the concept of community and private sector reform. The policy 

has been accredited as the most effective and efficient management in                  

England for a number of years. Regeneration has been recognized by modern 

experience in the way that the policy was far better than traditional forms of 

management that focused mostly on people income distribution. Not only the 

traditional management is big and bulky slow, but also difficult to change.                

Regeneration shows an innovative changing of management from a lower to 

upper level, at the same time, presents how power can be intervened by                

interest groups and authorities. Essentially, the State must make an important 

role to make interest groups’ power balance, at the same time, enhance                       

government’s technologies to open people opportunities to manage their              

power. In order to do that, the state must allow community to learn about their 

rights and to request the government to do whatever they were asking to do    

so as citizens. However, in order to use these powers, people must rely upon 

the justice foundation and the common interest’s awareness.

Keywords: Thailand, Rebuilding Communities, Community Empowerment

ความนํา
 “อํานาจไมไดมาดวยการใชกําลัง หากแตอํานาจไดมาจากการรวมแรงรวมใจ 

และการถนอมรักษาไวอยางถูกวิธี” (Law, 1991 อางถึงใน Parnwell, 2005 : 1) นั่นยอม

หมายความวาอํานาจ (Power) ที่แทจริงไดมาจากการรวมมือของพลังประชาชนและความ

สัมพันธทางสงัคมระหวางปจเจกชนภายใตโครงสรางความสมัพนัธทางการเมอืง (Sneddon, 

2003 อางถึงใน Parnwell, 2005 : 1) เพราะฉะน้ันอาจกลาวไดวาพลังอํานาจนั้นพบอยู
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ทั่วไปในสังคม หากแตอํานาจน้ันจะมีความยั่งยืนหรือไมยอมข้ึนอยู กับความสัมพันธ

ระหวางโครงสรางทางอาํนาจและปจจยัภายนอกอืน่ ๆ ทีเ่ปนองคประกอบของพนัธกจิหลัก

ของอํานาจนัน้ ๆ อาท ิสภาพเศรษฐกิจ สงัคม การเมอืง วฒันธรรม หรอืการขดัเกลาทางสังคม

ในแตละทองถิ่นท่ีจะเปนตัวกําหนดบทบาทของแตละสถาบันทางสังคมเพื่อใหสถาบันทาง

สังคมตาง ๆ สามารถดําเนินการบริหารอํานาจอยางมีเสถียรภาพจนสามารถขับเคล่ือน

กลไกทางสังคมเพื่อสรางสรรคการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ใหเกิดขึ้นในสังคมไดอยางมั่นคง

 ในอดีตมนุษยมักใหความสนใจไปท่ีประเด็นการศึกษาโครงสรางทางอํานาจ              

ที่มาจากการบังคับใชกฎหมาย หรืออํานาจที่อางอิงจากโครงสรางพันธะสัญญาทางสังคม

ในรูปแบบเปนทางการ จากน้ันจึงเริ่มมีการตอเติมการศึกษาในเรื่องโครงสรางทางอํานาจ

ในดานอื่น ๆ ที่มีสวนสัมพันธกับการบังคับใชกฎหมายของประเทศตามมา (Crusch, 1995 

และ Parnwell, 2005 : 1) อยางไรก็ดีนักปรัชญาทางการเมืองในฝงการพัฒนาทฤษฎี

เสริมแรง (Empowerment) อาทิ Crush (1995) ไดนําเสนอทัศนะที่นาสนใจวา อํานาจ     

ในแงมมุของการพฒันา คอื อาํนาจทีม่าจากการบรหิารองคความรูรวมกนัโดยภาคประชาสังคม 

อํานาจดังกลาวจึงจะเปนรากฐานของการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ดังน้ัน จึงพบวา              

ในปจจุบันโครงสรางทางอํานาจเพื่อการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนในหลายประเทศ                

ที่พัฒนาแลวจึงมีการปฏิวัติรูปแบบ (Paradigm Shift) จากการวางโครงสรางทางอํานาจ

ดวยกําลังบังคับใช หรือภายใตฐานอํานาจในกรอบของกฎหมายในรูปแบบบนสูลาง               

(Top Down) ไปสู รูปแบบลางสู บน (Bottom Up) หรือการกระจายอํานาจไปสู                    

การวางโครงสรางอํานาจจากฐานรากเพ่ือใหเกิดการบริหารพลังภาคประชาสังคมใหมี

ความเขมแข็งมากยิ่งขึ้น (Dowding, 1996 : 4)

 ทั้งนี้เม่ือมีการกลาวถึงแนวคิดดานพลังภาคประชาสังคม หรือทฤษฎีเสริมแรง

ภาคประชาสังคม (Community Empowerment) แลว นโยบายแมแบบอันเปนตัวแทน

ของทฤษฎีดังกลาวท่ีนักทฤษฎีฝงพัฒนาชุมชนมักตระหนักถึงก็คือ นโยบายรีเจนเนอเรชั่น 

(Regeneration) ของนางมารกาเรต แทตเชอร นายกรัฐมนตรีหญิงแหง สหราชอาณาจักร

อังกฤษ  รีเจนเนอเรชั่น ถือไดวาเปนปรากฏการณใหมของแนวคิดดานการปฏิรูปสวัสดิการ

สังคมโดยชุมชน (Community Development Paradigm Shift) ที่มีการตกผลึก                  

ในยุคแรก ๆ จากแนวคิดฝงเสรีนิยมรูปแบบใหม (Neo Liberalism) สะทอนทฤษฎี               
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ดานการปรับโครงสรางอํานาจทางการเมือง และการปฏิรูปการปกครองที่มีการถายโอน

อํานาจจากสวนกลางไปสูรปูแบบการกระจายอาํนาจจากเบือ้งลางสูเบือ้งบน (Bottom Up) 

ซึ่งนับไดวาเปนความพยายามใหมของรัฐบาลอังกฤษที่มีความตองการที่จะเสริมสราง

บทบาทการเขามามีสวนรวมของพลังภาคประชาชนในการปฏิรูประบบสวัสดิการสังคม 

แทนที่การปฏิรูปในรูปแบบเกา ๆ ที่ต องพึ่งพิงอยู กับกลไกทางเศรษฐศาสตร อาทิ                   

การปฏิรูปรัฐวิสาหกิจ (Privatization) เปนตน ท้ังนี้ปญหาสําคัญของการปฏิรูประบบ

สวัสดิการสังคมในรูปแบบรีเจนเนอเรช่ัน ก็คือ การวางกรอบทิศทางที่ถูกตองของการทํา

ประชาคม การทําประชามติ และการสงเสริมรูปแบบวาทกรรมแบบภาคีเครือขายภาค

ประชาชนใหเปนไปในลกัษณะเพือ่เปนการเสรมิพลงัมวลชน (Community Empowerment) 

อยางแทจริง มิใชเพื่อการแขงขัน และเพื่อการเอาชนะคะคานกันของกลุมผลประโยชน

อยางเชนที่เคยเกิดข้ึนในรูปแบบการปฏิวัติของสหภาพแรงงานที่เคยปรากฏมากอนใน

ประวัติศาสตรอังกฤษ (Pierson & Smith, 1993)

 เมื่อศึกษาเปรียบเทียบระหวางการวางรากฐานการเสริมพลังภาคประชาสังคม

ในประเทศไทยเพื่อพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมในรูปแบบชุมชน พบวาประเทศไทยเอง

ก็ไดมีการปรับเปลี่ยนฐานคติดานการพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมจากสวนกลาง (Central 

Approach) มาสูแนวคิดการกระจายอํานาจและประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมของภาค

ประชาสังคมเพื่อการพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมอยางยั่งยืนมากขึ้นในชวงระยะเวลากวา

สิบปที่ผานมา (Kelly, Yutthaphonphinit, Seubsman และ Sleigh, 2013 : 29) 

เทศบาลนคร เทศบาลเมือง และองคกรสวัสดิการชุมชนตางปรับเปลี่ยนบทบาทจากการ

เปนผูรบัสารจากสวนกลางหรอืกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย (พม.) 

ไปสู สื่อกลางและการเป นกระบอกเสียงจากภาคประชาสังคมเพื่อส งต อไปยัง              

หนวยงานภาครัฐ เพื่อจัดสรรทรัพยากรดานสวัสดิการสังคมที่ชุมชนเองอาจขาดศักยภาพ

ในการจัดการ และในทรัพยากรบางสวนที่อยูภายใตอํานาจการดูแลขององคกรชุมชน              

พบวาเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และองคกรชุมชนไดมีบทบาทที่ชัดเจนมากขึ้นในการ

รวมมือกับสหวิชาชีพ (Multidisciplinary)  เพื่อจัดสรรทรัพยากรสูชุมชนไดอยางทันทวงที 

โดยอาศัยฐานรากของการพัฒนาพลังอาสาสมัครในดานตาง ๆ (อสม.) เขามาประสาน         

เครือขายการจัดสรรทรัพยากร รับเรื่องรองทุกข และประสานความชวยเหลือระหวาง
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องคกรทั้งทางภาครัฐ ภาคประชาสังคม และภาคเอกชน อันนับไดวาเปนจุดเริ่มตนที่สําคัญ

ที่จะวางรากฐานนโยบายรีเจนเนอเรช่ันใหเกิดขึ้นในประเทศไทย ดังเชนที่เกิดขึ้น                        

ในสหราชอาณาจกัรองักฤษไดเชนเดยีวกัน (ผูใหขอมูลทานที ่1, สัมภาษณ : 5 สิงหาคม 2559)

ทฤษฎีเสริมแรงเพื่อพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมในประเทศไทย
 บทความเรือ่งการนาํนโยบาย Regeneration มาใชเพือ่พฒันาระบบสวสัดกิารสังคม

และความยั่งยืนของการพัฒนาชุมชนในประเทศไทย มีความมุงหมายที่จะตอบคําถาม

ทาทายถึงการศึกษาปรากฏการณการใชทฤษฎีเสริมแรงเขามาเปนสวนเสริมความ

แข็งแกรงของกระบวนการพัฒนาระบบสวัสดิการสังคม โดยบทความมีความตองการที่จะ

ศึกษาเปรียบเทียบระหวางกรณีการใชทฤษฎีเสริมแรงเพื่อพัฒนาระบบสวัสดิการสังคม

ในสหราชอาณาจักรอังกฤษในสมัยนายกรัฐมนตรี นางมารกาเรต แทตเชอร และ             

ในประเทศไทยปจจุบัน (2559) ท้ังนี้ เพื่อนําเสนอ จุดแข็งและจุดออนของนโยบาย                 

รีเจนเนอเรชั่น รวมไปถึงนําเสนอแนวทางและความทาทายของทิศทางการพัฒนานโยบาย 

รีเจนเนอเรชั่น อยางยั่งยืนในประเทศไทย 

 เพื่อตอบคําถามทาทายผู ศึกษาไดทําการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลเชิง               

ทุติยภมู ิ(Secondary Data) จากผลงานวจิยั วารสารการวจิยั หนงัสอื บทความ ผลงานตพีมิพ

ที่เกี่ยวของ รวมไปถึงการสัมภาษณเชิงลึก (In - depth Interview) จากเจาหนาที่และ

ผูรับบริการดานสวัสดิการสังคมในหนวยงานเทศบาลนครจํานวน 3 แหง ไดแก เทศบาล

นครรังสิต เทศบาลนครพัทยา และเทศบาลตําบลหนองปรือ นํามาวิเคราะหเชิงเนื้อหา 

(Content Analysis Research) ตามหนวยคําถามที่ไดตั้งไว คือ 1) การดําเนินงาน

จากฐานราก 2) การมีสวนรวมของชุมชน 3) ความยั่งยืนของนโยบาย 4) การสรางภาคี

เครือขาย 5) การบริหารจัดการโครงการ จากนั้นขอคนพบจึงนําเสนอในเชิงพรรณนา               

ตามหนวยการวิเคราะห (Unit of Analysis) เพื่อทําการศึกษาปรากฏการณดานการใช

พลังเสริมแรง (Empowerment) เพื่อสนับสนุนระบบสวัสดิการสังคมตามรูปแบบ                    

รีเจนเนอเรชั่น
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รีเจนเจอเรชั่นแนวทางใหมของภาคประชาสังคมเพื่อจัดสรรสวัสดิการ
 ในหลายประเทศท้ังในประเทศท่ีพัฒนาแลวและประเทศกําลังพัฒนามักพบ

ความหนาแนนของผูยากไรและผูมีคุณภาพชีวิตตํ่ากวามาตรฐานที่กําหนดไวโดยองคกร

สหประชาชาติ (United Nation) ซึ่งกลุมผูยากไรเหลานี้มักกระจุกตัวอยูในเขตเมืองและ

แหลงเสื่อมโทรมของเมือง กลุมผูคนท่ีมีตนทุนในการดํารงชีวิตตํ่ากวามาตรฐานเหลานี้              

มักจะขาดโอกาส ขาดการเขาถึงบริการขั้นพื้นฐานทางสังคมที่สามารถเสริมสรางศักยภาพ

ในการดํารงชีวิตของตนในดานอื่น ๆ ดวย อาทิ ดานการศึกษา ดานสุขภาพ ที่อยูอาศัย                 

ที่ถูกสุขลักษณะ และการเขาถึงสถาบันครอบครัวท่ีเปนหนวยขัดเกลาทางสังคมใหมนุษย

ไดกลายเปนบุคลากรที่มีคุณภาพตอประเทศชาติ จากการศึกษาของ Peirson และ Smith 

(1998) เสนอประเด็นที่นาสนใจวา กลุมคนที่มีตนทุนการดํารงชีวิตตํ่ากวามาตรฐานเหลานี้ 

บอยครั้งถูกลอลวงใหตกเปนเหยื่อของอาชญากร หรือเปนผู กออาชญากรรมเสียเอง 

เนื่องจากไดถูกมองขาม ถูกละทิ้งจากสังคม ครอบครัว และชุมชนที่ตนเองสังกัดอยู  

เนื่องจากการไมไดรับการศึกษาและไมไดรับการขัดเกลาทางสังคมที่มีคุณภาพทําใหกลุม

ตกสํารวจ กลุมคนเหลานี้รู สึกแปลกแยกจากสังคม นอกจากนี้กลุมผูตกสํารวจยังขาด               

เครือขายท่ีจะเขามาดูแลเพื่อแกปญหาดานมาตรฐานการดํารงชีพ กอใหเกิดการขยาย               

ชองวางแหงความไมเทาเทียมในสังคมใหกวางออกไปมากยิ่งขึ้น

 การแก ป ญหาผู  มีคุณภาพชีวิตตํ่ากว ามาตรฐานและรอความชวยเหลือ                         

ดานสวัสดิการสังคมจากภาครัฐยังคงกลายเปนคําถามท่ีหาทางออกไมพบ ในขณะที่รัฐเอง

ก็พยายามระดมสรรพกําลังท้ังหมดเพื่ออุดชองวางแหงความไมเทาเทียมดวยการเพิ่มอัตรา

การเจริญเติบโตของประเทศ ผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ (Gross Domestic                  

Product : GDP) แตกลับดูเหมือนวาชองวางของบุคคลผูขาดโอกาสจะยิ่งกวางมากขึ้นและ

กลายเปนวามผีูคนจาํนวนไมนอยทีต่กสาํรวจ หรอืตกจากฐานสวัสดกิารของรฐั (Safety Net) 

มากยิ่งขึ้นทุกป ดังน้ัน ประเทศไทยจึงตองการการนิยามระบบสวัสดิการสังคมเสียใหม 

และการพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมของประเทศภายใตฐานรากของความเปนชุมชน

และเครือข าย ชุมชนจึงได กลายมาเป นความหวังใหม ให กับนักนโยบาย และ                          

นักสวัสดิการสังคมดวยหวังวาระบบเครือขายภาคประชาสังคมจะสามารถเปรียบได                

ดังกระชอนท่ีชอนผู ตกจากสวัสดิการภาครัฐใหเขามาอยู ภายใตความดูแลของชุมชน
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 การนํานโยบายรีเจนเนอเรชั่นมาใชเพื่อพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมและความยั่งยืน                
ของการพัฒนาชุมชนในประเทศไทย

และเครือขาย เพื่อใหคนยากไรเหลานี้สามารถเขาถึงมาตรฐานการดํารงชีพขั้นพื้นฐานได

อยางทั่วถึงและเทาเทียม

รีเจนเนอเรชั่นคืออะไร 

 รีเจนเนอเรชั่นเกิดขึ้นภายใตฐานแนวคิดวา หากปฏิรูปองคกรรัฐแตผลประโยชน

ไมไดตกอยู กับประชาชนอยางแทจริง ผลประโยชนที่ไดรับจากการปฏิรูปน้ีอาจไมมี                

ความยั่งยืนเนื่องจากนโยบายไมไดมาจากความตองการของชุมชน ดังนั้นแนวความคิด            

ดานการปฏิรูปองคกรรัฐไปสูชุมชนจึงนับไดวาเปนการบริหารจัดการทรัพยากรของรัฐ             

ไปสูประชาชนท่ีมปีระสทิธิภาพ มีประสทิธผิล มคีวามยัง่ยนื และมคีวามทันสมยัอยางแทจรงิ 

ทัง้ยงัจะดกีวารูปแบบการบรหิารจดัการสวสัดกิารในรปูแบบดัง้เดมิทีเ่นนการกระจายรายได

มากจนเกินไป มีความใหญโต เชื่องชา และยากแกการเปลี่ยนแปลง (Freeman, 1999)

 นโยบายรีเจเนอเรชั่น ของนางมารกาเรต แทตเชอร เปนการนําระบบเครือขาย

ภาคประชาสังคมเขามาดูแลดานสวัสดิการสังคม ซึ่งนับเปนการปรับเปล่ียนบทบาท               

ของภาครัฐในการดูแลจัดสวัสดิการใหแกราษฎรไปสูฐานการผลิตสวัสดิการสังคมจาก     

ภาคประชาสังคมหรือระบบประชาธิปไตยแบบฐานราก (Grass root) ดวยการวางกรอบ

เครือขายความสัมพันธระหวางองคกรภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคมเพื่อนําเสนอ

บริการดานสวัสดิการสังคมใหแกผู ใชบริการอยางครบวงจร อาทิ การสรางเครือขาย

ระหวางโรงเรียนและองคกรภาคประชาสังคมเพื่อจัดหลักสูตรการฝกอบรมอาชีพใหแก             

ผูขาดทักษะในการประกอบอาชีพ การสรางความรวมมือระหวางชุมชนและโรงพยาบาล

ทองถิ่นเพื่ออบรมอาสาสมัครชุมชนเพื่อการใหบริการทางการแพทยขั้นพื้นฐาน 

หรือการรวมมือระหวางองคกรการเคหะและชุมชนเพ่ือจดัสวสัดกิารดานทีพั่กอาศยั เปนตน 

 นโยบายรีเจนเนอเรชั่น ไดรับการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งมายาวนาน

นับตั้งแตชวงป ค.ศ. 1960 ซึ่งนับไดวาเปนจุดเปล่ียนผานแหงการปฏิวัติสวัสดิการ                 

ทางสงัคมในรูปแบบชุมชนเปนฐาน และนบัเปนนโยบายแรก ๆ ในโลกทีม่องผานกระบวนทศัน

ของนักพัฒนาชมุชนโดยถอืวาองคกรชุมชน (community organization) เปนองคกรอสิระ

หนวยที่ 3 ของสังคม และนับเปนพลังสําคัญในการผลักดันนโยบายรีเจนเนอเรช่ัน 

เพื่อจัดสรรทรัพยากรตามความตองการของชุมชนทองถิ่นอยางแทจริง
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พื้นที่ในการใหบริการรีเจนเนอเรชั่น 
 New Deal for Community (NDC) ถือเปนโครงการหน่ึงที่สําคัญในนโยบาย             

รีเจนเนอเรชั่น ที่ไดรับงบประมาณสนับสนุนในระยะยาวกวาสิบป รัฐไดทุ มเม็ดเงิน                

เปนจํานวนถึง 200 ลานปอนด เพ่ือพัฒนาเครือขายความรวมมือภาคประชาสังคม                  

ในการจัดสรรสวัสดิการสังคมสูชุมชน ตัวนโยบายมีความตองการที่จะสรางเครือขาย

ระหวางภาคประชาสังคมและภาครัฐเพื่อรับฟงปญหาของภาคประชาสังคมและชุมชน               

รวมไปถึงเพื่อแกปญหาอาชญากรรม ความปลอดภัยในชุมชน การวางงาน การศึกษา 

สวัสดิการ และเพื่อเสริมสรางการพัฒนาทางเศรษฐกิจในชุมชนท่ียากไรในประเทศอังกฤษ 

กวาสิบปที่ผ านมารัฐบาลอังกฤษพยายามกําหนดตัวชี้วัดเพื่อวัดระดับความยากจน                  

ของครัวเรือนในประเทศอังกฤษดวยการใชดัชนีดานรายไดครัวเรือน การจางงาน สุขภาพ 

การศึกษา และท่ีอยูอาศัย เปนมาตรวัดความยากจนของประชาชน จากนั้นชุมชนที่อยูใน

กลุมที่ถูกจัดวายากไรท่ีสุดรอยละสิบของประเทศจะถูกดึงมาริเริ่มพัฒนาโครงการ NDC 

เพื่อพัฒนาชุมชนใหมีศักยภาพในการประกอบอาชีพ และพัฒนาสภาพความเปนอยูที่ดีขึ้น

ของชุมชนในทุก ๆ ดาน ในลักษณะ 360 องศา ทั้งนี้ เนื่องจากผลการศึกษาของกระทรวง

การศึกษาในประเทศอังกฤษพบวา กลุมคนท่ีขาดทักษะในการประกอบอาชีพมักมีแนว

โนมที่จะขาดการศึกษา และวางงาน รวมไปถึงมีความเสี่ยงสูงที่จะเขาสู วงจรของ                          

การกออาชญากรรมดวยเชนเดียวกัน (Department of Education and Skill, 2001)              

ดังนั้น การแกปญหาทางสังคมจึงจําเปนตองแกไขในลักษณะครบวงจร อยางไรก็ดีโครงการ 

NDC ไดมีการปรับรูปแบบใหตอบสนองตอความตองการที่แตกตางของแตละชุมชน              

(Tailor fit) โดยมีเปาหมายสําคัญไปที่การดูแลสวัสดิการทางสังคมใหแกกลุมเปราะบาง 

เชน เด็ก ผูพิการ และคนชรา อาทิ โครงการ Sure Start ที่ใหการศึกษาขั้นพื้นฐาน                  

แกเด็กเล็ก เปนตน

 เปาหมายท่ีสําคัญในยุทธศาสตรของโครงการ New Deal for Community            

คือ 1) การเพิ่มอัตราการจางงาน 2) การเติมเต็มอัตรากําลังที่วางงานในกลุมลูกจางรัฐ      

ที่ถูกเลิกจางจากนโยบาย Privatization ดวยการใชพลังชุมชนเปนฐานในการจัดการ

ตนเองอยางแทจริง 3) การใหการดูแลชุมชนดวยชุมชน (super caretaker) เนื่องจาก               

ไมมีใครที่รูจักชุมชนไดดีเทากับชุมชนเอง (National Audit Office, 2004 : 1) โครงการ 
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 การนํานโยบายรีเจนเนอเรชั่นมาใชเพื่อพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมและความยั่งยืน                
ของการพัฒนาชุมชนในประเทศไทย

NDC มุ งเนนการมีสวนรวมจากภาคประชาสังคมในลักษณะของภาคีเครือขายรวม               

ในรูปแบบหุนสวน (social exclusion และ communitarian policy) โดย (Silver & 

Wilkinson, 1995) ไดใหทัศนะวา ปญหาความยากจนสามารถบรรเทาเบาบางลงไดโดย

สวัสดิการทางสังคมและทุนทางสังคม (Social Capital) ดังนั้น การสรางภาคีแบบหุนสวน

ระหวางภาครัฐ เอกชน และชุมชนก็นับเปนเรื่องจําเปนอันดับแรกที่จะตองถูกกระตุน      

สรางเพือ่ใหชนุเกดิความรวมมอื (solidarity) ในการแกไขปญหาทีต่นเองกาํลงัเผชญิรวมกนั 

ทั้งนี้  การดําเนินโครงการจึงจําเป นที่จะต องมีกลไกในการจุดประเด็นให ชุมชน                              

เกิดความตระหนักในปญหาที่ตนเองประสบรวมกัน เกิดการสรางความรูสึกเปนเจาของ                

ในสวัสดิการทางสังคมรวมกัน มีความตระหนักในสิทธิและหนาท่ีพลเมืองที่จะตองตอสู                

เพื่อความเปนอยู ทั้งของตนและของชุมชนที่ตนเองสังกัดอยู ภายใตหลักการชุมชน                     

เปนศูนยกลางในการจดัการตนเอง (community mediated processes of socialization)

 ดังนั้น สมาชิกกวาหนึ่งพันคนในแตละชุมชนซ่ึงรวมแลวกวาหน่ึงหม่ืนคน                 

จะถูกคัดเลือกเพื่อเปนคณะกรรมการการบริหารจัดการโครงการ โดยสมาชิกจะมาจาก

ภาครัฐ เอกชน เจาหนาท่ีรัฐ และผูนําชุมชน เพื่อสรางกลไกการมีสวนรวมในการบริหาร

จัดการโครงการ NDC เพื่อที่จะทําหนาที่ในการจัดสรรสวัสดิการสังคมที่เหมาะสม                    

และตรงตอความตองการของชุมชนมากที่สุด อาทิ การจัดฝกอบรมอาชีพ การปรับปรุง                

ภูมิทัศนชุมชน การจัดสรรทุนเพื่อพัฒนาธุรกิจขนาดยอมในเมือง Bradford หรือการสราง

โรงเรียนสําหรับเด็กเล็กในเมือง Sunderland เปนตน

  

กระบวนการทางสังคมกลไกสําคัญของนโยบาย Regeneration
 ปญหาที่เกิดขึ้นของโครงการ NDC อยูที่การสรางกลไกทางสังคมเพื่อประสานผล

ประโยชนระหวางเครือขายเพ่ือใหเกิดความรวมมือดานการจัดสรรสวัสดิการสังคม              

สูชุมชน เมือ่มกีารบรหิารจัดการโครงการ NDC การดาํเนนิโครงการจาํเปนตองมคีวามเชื่อมโยง

กับความเปนตัวตนของปจเจกชนที่มีความตองการที่ตางกัน รวมไปถึงการมีปจจัยแวดลอม

ที่แตกตางกันในหลายประการ อาทิ สถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม 

และการศึกษา ดังน้ันในการริเริ่มภาคีเครือขายเพื่อแกปญหาดานสวัสดิการทางสังคม 

จงึตองมกีระบวนการแบงปนคณุคาทางสงัคม และเสรมิสรางอสิรภาพทางความคดิของสมาชิก
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ทามกลางสถานภาพและตนทุนทางสังคมของแตละสมาชิกภายในชุมชนที่แตกตางกัน 

พรอมทั้งตองมีการพัฒนากลไกความรวมมือใหสมาชิกมองขามความแตกตางระหวางกัน 

และหันไปมุงมั่นในการสงเสริมความรูดานหนาที่และสิทธิของพลเมือง (citizenship right 

และ social capital)  ดังนั้นกระบวนการในการสรางภาคีเครือขายทางความคดินีจ้งึจาํเปน

ที่จะตองอาศัยทุนทางสังคมประมาณหน่ึง (social capital) เพื่อมิใหการแบงปนคุณคา

ทางหนาที่และสิทธิพลเมืองนี้เหลานี้เกิดความบิดเบือนไป ทําใหชุมชนมีความเขมแข็ง

ที่จะตอสูเพื่อความถูกตอง (Community activism) เพื่อเรียกรองใหสิ่งที่เหมาะสม

กับความตองการของชุมชนเอง ทําใหชุมชนไดรับสวัสดิการสังคมในรูปแบบที่ตนตองการ

มากท่ีสุด ดวยการฝกฝนใหชุมชนเองสามารถเรียกรองสิทธิอันชอบธรรมที่ตนเองพึงไดรับ

ดวยความเทาเทียม

จุดแข็งและจุดออนของรีเจนเนอเรชั่น
 จุดแข็ง

 ความทาทายของรีเจนเนอเรชั่นอยูที่ความไมเทาเทียมและความแตกตางกัน

ระหวางสมาชิก (Collective Choice) ซึ่ง Richard Freeman (1999) นําเสนอวาในชวง

ป 1970 ถึง 1980 อันมาจากผลกระทบของการหดตัวเศรษฐกิจทําใหอุปสงคแรงงาน               

มีความเปลี่ยนแปลงไปจากความตองการแรงงานไรทักษะไปสูแรงงานมีทักษะ ดังนั้น      

เมืองใหญในอังกฤษหลายเมืองจึงไดสูญเสียศักยภาพในการจางงานอยางมาก สังเกตไดวา

อุตสาหกรรมยานยนตที่เคยเฟองฟูใน Detroit และ Birmingham ไดมีการหดตัวลง             

อยางรุนแรง ทาํใหการจางงานในเมืองอตุสาหกรรมลดลงถงึ 202,000 ตาํแหนง (Turok, 1999 

อางถึงใน Pierson and Smith, 2016) ทั้งนี้ เนื่องมาจากอุตสาหกรรมในประเทศอังกฤษ

ไดปรับเปลี่ยนหนาตาจากความตองการแรงงานไร ทักษะไปสู แรงงานที่มีทักษะ             

อีกทั้งงานบริการที่ตองการทักษะและความรูของแรงงานสูงขึ้น ทําใหแรงงานไรทักษะ              

ตองตกอยูในภาวะถกูเลกิจางและวางงาน Julius Wilson (1978) อางถงึใน Pierson and 

Smith, 2016) เสนอทัศนะวาประเด็นดังกลาวทําใหเมืองใหญ ๆ หลายเมืองเกิดปญหา

การหดตัวทางเศรษฐกิจอยางรุนแรง กอปญหาทางสังคมและเศรษฐกิจ คนไรบาน 

(Homeless) กระจุกตัวอยูในเขตเสื่อมโทรมของเมือง เกิดการรวมตัวของผูที่มฐีานะยากจน
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และถกูตดัขาดจากระบบสวสัดกิารสงัคมจนพืน้ทีไ่ดกลายเปนแหลงเสื่อมโทรมกระจายอยู

ในบรเิวณเมอืงใหญ ชุมชนเหลานีม้คีวามรูสกึแปลกแยกและถูกเพกิเฉยจากองคกรสวัสดิการ

ของรัฐ เช่ือมโยงไปสูปญหาอาชญากรรม สิ่งแวดลอม ยาเสพติด การตั้งครรภกอนวัย

อันควร ทําใหเกิดการขยายตัวของปญหาเทาทวีคูณเปนอยางมาก

 ดังนั้นหน่ึงในกระบวนการท่ีสําคัญของโครงการ NDC คือ การแบงปนคุณคา 

ทางสังคม ดวยการสะทอนถึงแนวคิดดานพลังชุมชน หรือการเสริมแรงชุมชนจากการ              

มีสวนรวมแบบหุนสวนในภาคประชาสังคม (social partner) ดึงชุมชนเหลาน้ีกลับเขามา

เปนสวนหนึ่งของเมือง ซึ่งมีนัยสําคัญบงบอกประเด็น ในเรื่องของการเจรจาตอรอง               

ผลประโยชนจากรัฐ การดําเนินโครงการแบบหุนสวน (Social Partner) สรางความรวมมือ

ระหวางผู มีส วนไดสวนเสีย สงผลไปสู การพัฒนาเมืองและระบบเศรษฐกิจรวมกัน                       

ของทองถิ่นไดในท่ีสุด Machkintosh (1992) ใหทัศนะวาการรวมมือกันฟนฟูเมือง                   

ในลักษณะหุนสวนนําไปสูผลประโยชนของการดําเนินการรวมกันของชุมชน จะดีกวาการ

แยกกันดําเนินการ การดําเนินงานดังกลาวตองทําภายใตทรัพยากร แรงงาน และทักษะ            

ที่ชุมชนเองมีอยู   การรวมมือแบบหุ นสวนจะมีขอบเขตที่ชัดเจนของผู เป นสมาชิก 

อาจจะเปนรูปแบบท่ีเปนทางการ หรือแบบอาสาสมัครก็ได  ซึ่งกระบวนการดังกลาว

นับไดวาเปนประเด็นสําคัญตอกระบวนการฟนฟูเมือง 

 จุดออน

 ดงัทีก่ลาวมาแลววานโยบายรเีจนเนอเรช่ัน สรางขึน้ในยคุสมัยของนางมารกาเรต 

แทตเชอร ในชวงหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ซึ่งเปนบอเกิดของการลมสลายของอุตสาหกรรม 

และระบบเศรษฐกิจของอังกฤษที่ไดทิ้งปญหาอัตราการวางงาน และสรางภาระของเมืองไว

อยางมากมาย  โดยเฉพาะปญหาการวางงานของแรงงานไรทักษะรีเจนเนอเรชั่น จึงถือเปน

ปรากฏการณสําคัญของนโยบายรัฐในการพยายามปรับปรุงสภาพเมือง เยียวยาปญหา

เศรษฐกิจ และปญหาการวางงานดวยการใชเครื่องมือคือการใชจายภาครัฐเขามาสรางการ

จางงานใหเกิดในชุมชน ถึงแมวาตัวนโยบายจะสะทอนการริเร่ิมที่ดีในการพยายาม                     

แกปญหาความยากจนของรัฐ แตก็มีขอดอยบางประการในทัศนะของผูเขียน ดังนี้ 
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 1. รีเจนเนอเรชั่นเปนเพียงขออางในการลดการใชจายดานสวัสดิการสังคม 

(welfare spending) ในการจางงานในองคกรของรัฐ การจางคนในชุมชนที่มีคาใชจาย    

มวลรวมที่ตํ่ากวาอัตราการจางขาราชการดวยคาจางที่ต่ํา ทั้งน้ีการมีบุคลากรท่ีมีพื้นฐาน

การศึกษาที่ไมตรงกับลักษณะงานกลับสงผลกระทบตอคุณภาพงานใหตํ่าลง ดังนั้น        

หากริเริ่มองคกรชุมชนรัฐจําเปนท่ีจะตองสรางโครงการนํารองขนานใหญเพื่อหนุนเสริม

นโยบายรีเจนเนอเรช่ัน ใหมีความเขมแข็งมากขึ้น อาทิ การอบรมทักษะวิชาชีพ และ

โครงการการประเมินการบริหารจัดการโครงการเพื่อรองรับการดําเนินการของโครงการ 

ซึ่งจากประสบการณของประเทศอังกฤษพบวารัฐตองส้ินเปลืองงบประมาณมหาศาล               

ในการดําเนินการดังกลาวกวา 39 พื้นที่

 2. Naples (1998) ใหทัศนะวาปจเจกชนมาจากจุดยืน (standpoint) 

ที่แตกตางกัน ดังน้ัน จึงตางมีประสบการณและความเขาใจทางโครงสรางการปฏิบัติงาน                 

ที่ตางกันออกไป ส่ิงเหลาน้ีเปนปญหาในการทําความเขาใจรวมและการสรางขอตกลง           

รวมกันระหวางภาคีเครือขายรวม ดังน้ันรัฐจึงจําเปนจะตองแนใจวาไดมีการเปดโอกาส               

ใหมีระบบที่เอื้อใหเกิดการสื่อสารระหวางองคกรชุมชนที่มากพอ และควรมีการสรางความ

เปนผูนําชุมชนที่ไดรับการยอมรับจากกลุมขึ้นมาเพื่อแกปญหาในเรื่องจุดยืนที่แตกตางกัน

ดังกลาว ทั้งนี้ ก็ยังตองระมัดระวังในเรื่องของการลางสมองสมาชิกของผู นําชุมชน 

และการรับสินบนเพื่อผลประโยชนสวนตนในกลุมผูนําชุมชนดวย

 3. ในภาคสวัสดิการบางดานรัฐยังขาดการเขาไปดูแล เชนในเรื่องการบํารุง                 

การศึกษาและการยกระดับสุขภาพของเด็กโตในโรงเรียน จากประสบการณที่เกิดขึ้นใน

ประเทศอังกฤษพบวา การใชจายภาครัฐตอโครงการชุมชนมักจะเกิดขึ้นในพื้นที่ที่ประสบ

ความสําเร็จในการเจรจาตอรองของกลุ มผลประโยชนแลวเทาน้ัน พื้นที่ที่ไมประสบ                

ความสําเร็จในขั้นตอนของการเจรจาก็จะไมไดรับเงินทุนสนับสนุน ชุมชนที่ไดรับการจาง

งานจากรัฐและไดรับการจัดสรรสวัสดิการคือผูที่ไดรับขอมูลขาวสารและอยูใกลแหลงงาน

 4. รูปแบบของโครงการ NDC มีการมุงเนนในแงของการพัฒนาหรือหนุนเสริม

สวัสดิการที่เห็นผลงานเปนรูปธรรมมากเกินไป อาทิ บาน การสรางงาน และที่พักอาศัย

เปนตน สวนโครงการที่มุ งแกไขปญหาทางเศรษฐกิจและสังคมยังคงไดรับการสงเสริม                

จากภาครัฐนอยมาก งบประมาณที่ไดรับจากรัฐบาลกลางเปนในลักษณะระยะสั้นในขณะที่
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ปญหาที่แทจริงของเมืองลวนตองการการรักษาและเยียวยาในระยะยาว ทั้งนโยบายใหม

หรือโครงการใหมก็ไมสะทอนปญหาและไมมีความตอเนื่องที่ชัดเจนจากโครงการเดิม

 5. ปญหาสําคัญ คือ แรงงานไรทักษะที่ถูกทอดทิ้ง (Isolated) กอใหเกิดวงจร             

แหงความยากจนหรือ Network Poverty มากยิ่งขึ้นไปอีก นอกจากนี้ยังเกิดความไมลงตัว

ของอัตราการจางงาน และคุณสมบัติของผูวางงานขึ้นในชุมชน ถึงแมวารัฐจะพยายามที่จะ

แกปญหาดังกลาวดวยการสรางนโยบายการอบรมดานอาชีพขึ้น แตก็พบวานโยบาย              

ของรัฐนัน้รองรับผูทีจ่บการศึกษาในระดบัอนุปรญิญาขึน้ไปเทานัน้ ดงันัน้ รฐัจึงควรทีจ่ะตอง

อาศัยอํานาจทางการเมือง เครือขายขอมูลขาวสาร และกลไกในการเจรจาตอรอง               

ผลประโยชน เพื่อผลักดันในภาครัฐและเอกชนไดเกิดความสนใจในการจางงานแรงงาน             

ไรทักษะอยางแทจริง ในขณะเดียวกันก็ตองเสริมการสรางโครงการเสริมศักยภาพ                      

ในทุนมนุษยเพ่ือใชประกอบวิชาชีพเฉพาะในการทํางานของแรงงานไรทักษะเหลาน้ี                   

เพื่อสงเสริมความเปนหุนสวนที่แทจริงทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน

 6. ยังพบรูปแบบของโครงสรางทางอํานาจแบบไมเปนทางการ (Informal 

Structure of Power) ในชนช้ันผูนํา (Elite) และกลุมผลประโยชนที่เขามาผลักดัน

โครงการบางโครงการของรัฐ และมีอิทธิพลตอการดําเนินงานของนโยบายรีเจนเนอเรช่ัน 

ในรูปแบบของอํานาจทางการเมือง รวมไปถึงการมีอิทธิพลสนับสนุนเงินทุนที่มาจาก   

แหลงภายนอก สิ่งตาง ๆ เหลานี้เขามามีอิทธิพลทางการเมืองในชุมชนซ่ึงไมเพียงแต                  

จะสงผลกระทบตอความเปนอสิระในชมุชนในการบรหิารจดัการโครงการ แตยงัสงผลกระทบ

ตอความเปนอิสระและการพัฒนาทางความคิด และการเจริญเติบโตของชุมชนอีกดวย 

ปญหาดังกลาวอาจแกไดโดยการเปดชองทางการสื่อสารระหวางกลุมผูใหทุนและชุมชน  

เพื่อสรางความเขาใจ ความเชื่อมั่นระหวางกัน และรักษาดุลยภาพทางอํานาจระหวางกัน 

 7. พบปญหาในตัวของชุมชนเองท่ีสรางความระส่ําระสายตอระบบหุนสวน               

ซึ่งยังตองอาศัยการพัฒนา การเรียนรู การสงเสริม และการเปดโอกาสจากทางภาครัฐ               

ตอไป เชน ปญหาการถกเถียง การตอสูแยงชิงผลประโยชนระหวางชุมชน
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การนํานโยบายรีเจนเนอเรชั่นมาใชเพื่อพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมและ

ความยั่งยืนของการพัฒนาชุมชนในประเทศไทย
 จากวิกฤติเศรษฐกิจของประเทศท่ีเริ่มข้ึนในป พ.ศ. 2539 ประเทศไทยไดมี             

การริเร่ิมการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน ประเด็นเรื่องชุมชนเขมแข็งไดถูกหยิบยก

ขึ้นมากลาวถึงในฐานะทางเลือกท่ีสําคัญของการพัฒนาสวัสดิการสังคมในลักษณะของ

ภาคีเครือขายการแกปญหา โดยอาศัยการที่ประชาชนในชุมชนตาง ๆ ของเมืองหรือชนบท

รวมตัวกันเปน “องคกรชุมชน” โดยมีการเรียนรู การจัดการ และการแกไขปญหารวมกัน

ของชุมชน (นพดล เหลากอ, 2559) จากการดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็งขององคกร

ชุมชนภายใตบทบาทการพัฒนารูปแบบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมของโครงการ

สนับสนุนการจัดสวัสดิการชุมชนของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

(พม.) โดยมีการออก พระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2550 ประกาศ

ในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 2550 โดยเพิ่มสาระสําคัญใหมีการ

รับรององคกรภาคประชาชนเปนองคกรสวสัดิการชมุชน โดยใหผูแทนองคกรสวสัดกิารชมุชน  

เปนกรรมการในคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ ใหองคกร

สวัสดิการชุมชนไดรับการสงเสริมสนับสนุนตามกฎหมาย เชน การขอรับเงินอุดหนุนจาก

กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม (ชินชัย ชี้เจริญ, 2559)

 โดยประเทศไทยมีการรับรององคกรภาคประชาชนเปนองคกรสวัสดิการชุมชน

ในชวงป พ.ศ. 2551 พรอมท้ังมีการคัดเลือกผูแทนองคกรสวัสดิการชุมชนเปนกรรมการ      

ในคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด รวมไปถึงการกําหนดงบประมาณ

เพ่ือจัดสรรเปนกองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสู ภูมิภาคจํานวน 3,000 ลานบาท                    

เพื่อสนับสนุนโครงการในระดับจังหวัด รวมไปถึงการสนับสนุนองคการสวัสดิการสังคม                 

ทั่วประเทศเปนจํานวนเงินถึง 3,300 ลานบาท (ชินชัย ชี้เจริญ, 2559)

 ทั้งนี้ โครงการที่ไดรับการสนับสนุน อาทิ โครงการสัจจะสะสมทรัพย โครงการ

ออมวันละบาทโดยรัฐจะเขาไปสมทบเงินท่ีชุมชนมีการเก็บออมในสัดสวนที่เทากันหรือ

มากกวาเพื่อเปนกองทุนของชุมชนเพื่อเปนสวัสดิการชุมชนซึ่งเปนโครงการที่มีจุดเร่ิมตน

ขึ้นภายหลังวิกฤตเศรษฐกิจป 2540 เพื่อแกปญหาหน้ีสินของสมาชิกภายในชุมชน หรือ

โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็กเพื่อดูแลเด็กปฐมวัย เชนเดียวกับโครงการ First Start                     
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 การนํานโยบายรีเจนเนอเรชั่นมาใชเพื่อพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมและความยั่งยืน                
ของการพัฒนาชุมชนในประเทศไทย

ในประเทศอังกฤษ โดยมีการจับมือกับหุนสวนในลักษณะของภาคีเครือขายรวมกับองคกร

เอกชน อาทิ องคกรมือตอมือ เปนตน

 ทั้งนี้ เม่ือทําการศึกษาเปรียบเทียบนโยบายรีเจนเนอเรชั่น กับระบบการจัด

สวัสดิการชุมชนของประเทศไทย ผูศึกษาไดพบจุดดอยและความทาทายของระบบการจัด

สวัสดิการชุมชนของประเทศไทยดังตอไปนี้

 ประการแรก การมสีวนรวมของภาคประชาสงัคม (Community Engagement) 

มีความจําเปนอยางยิ่งตอการจัดสวัสดิการชุมชนท่ีสอดคลองกับความตองการของชุมชน

อยางแทจริง และการมีสวนรวมดังกลาวยอมรวมไปถึงกระบวนการของการพัฒนา               

แผนดําเนินโครงการที่ภาคประชาสังคมชวยกันคิดชวยกันทํา อันจะกอใหเกิดความยั่งยืน

ในการดําเนินโครงการ หากแตในประเทศไทยกลับพบวาในหลายโครงการยังพบความเปน

หุนสวนระหวางภาคประชาสังคมคอนขางนอย รูปแบบในการจัดสวัสดิการในบางชุมชน            

ยังไมหลากหลาย และในบางครั้งไมไดเกิดจากการคิดวิเคราะหของคนในพื้นที่ อาทิ 

“โครงการสัจจะสะสมทรัพย” ซึ่งถือเปนโครงการปลดหนี้แกผูยากไรและแกไขปญหา

วิกฤตหนี้  โดยทําการสะสมเงินจากสมาชิกจํานวนเท ากันตามกําลังเพื่อเป นทุน                             

ในการดําเนินงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต หากแตการจัดสวัสดิการกองทุนชุมชน               

ในหลายพื้นที่ยังมีจุดออนท่ีสําคัญท่ีมีผลตอความมั่นคงของกองทุน เนื่องจากมียอดจาย

สวัสดิการที่ไมสมดุลกับยอดรับสัจจะจากสมาชิก (ผูใหขอมูลทานที่ 2, สัมภาษณ : 

5 สิงหาคม 2559)

 ประการที่สอง ในประเทศไทยปรากฏโครงการที่มีระยะสั้นและเปนโครงการ            

ในลักษณะใหเปลาเปนจํานวนมาก ทําใหขาดความยั่งยืนในการดําเนินโครงการ อาทิ 

การใหเงินสงเคราะหรายครอบครัวผูยากไรหน่ึงพันบาท และเงินสงเคราะหทําศพผูสูงอายุ  

สองพันบาท โดยมอบใหผู  ท่ีมีฐานะยากจนตามหลักเกณฑความจําเปนขั้นพื้นฐาน 

ของกรมพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย หากแตงบประมาณเพื่อดําเนินโครงการ

ระยะสั้นไมไดมาจากการจัดสรรโดยชุมชน หรือการไมมีสวนรวมของผูรับสวัสดิการ 

ทําใหผู ที่ไดรับสวัสดิการไมเห็นความสําคัญของโครงการ และมีการนําเงินสวัสดิการ

ไปใชจายอยางผิดประเภทและไมตรงตามวัตถุประสงค การประเมินผลและวัดความสําเร็จ                   

ของโครงการทําไดคอนขางยาก (ผูใหขอมูลทานที่ 3, สัมภาษณ : 5 สิงหาคม 2559)
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 ประการที่สาม โครงการไมตอบโจทยผลลัพธของโครงการอยางเปนรูปธรรม             

มักถูกเพิกเฉย และไมมีการดําเนินโครงการอยางตอเน่ือง อาทิ โครงการที่ชวยสรางความ

สัมพันธระหวางคนในชุมชน โครงการเหลานี้มีความจําเปนอยางมากและควรเปนโครงการ

นํารอง กอนที่จะดําเนินการพัฒนาโครงการสวัสดิการชุมชนในดานอื่น ๆ เนื่องจากหัวใจ

สําคัญของปญหาในการดําเนินโครงการในหลายพื้นที่ก็คือ ปญหาดานความสัมพันธ

ระหวางคนในชมุชน ซึง่ทาํใหการสือ่สารระหวางคนในพืน้ทีถ่กูปดกัน้และทาํใหปญหาทีแ่ทจรงิ                  

ของชุมชนไมไดรับการนํามาพิจารณาแกไข  ดังนั้น เมื่อรัฐไดริเริ่มโครงการสวัสดิการชุมชน

จึงเกดิความกดดนัจากทีชุ่มชนเคยเปนผูรอรบั แตในปจจบัุนสวสัดกิารชมุชนกลบัเต็มไปดวย

กลุมผลประโยชนท่ีตองแยงชงิเพ่ือใหไดมาซ่ึงสวสัดกิารทีม่อียูอยางจาํกดั ความตงึเครยีดเหลานี้

นับเปนปญหาที่ขจัดออกไปไดยากเย็น ดังนั้น โครงการนํารองเพื่อประสานความสัมพันธ

ระหวางคนในชุมชน และโครงการที่สรางความตระหนักในสิทธิและหนาที่ของชุมชน

จึงเปนสิ่งจําเปนที่จะเปนตัวจัดระบบการขับเคลื่อนสวัสดิการสังคมใหดําเนินไปสูชุมชน

ไดอยางเหมาะสม (ผูใหขอมูลทานที่ 4, สัมภาษณ : 5 สิงหาคม 2559)

 ประการท่ีสี่ ผูปฏิบัติงานในหลายหนวยงานยังไมไดเปนบุคลากรที่มาจากชุมชน

อยางแทจริง ทําใหการวางแผนงาน ยุทธศาสตร และการกําหนดเปาประสงคของโครงการ

ขาดความเป นรูปธรรม การตรวจเยี่ยมพัฒนาการและการประเมินความสําเร็จ                             

ของโครงการจึงยังไมมีประสิทธิภาพในบางพื้นท่ี ดังนั้นการวางแผนงานโดยประชาชนใน

ทองถิ่นอยางแทจริงจะเปนปจจัยเสริมแรงที่สําคัญที่จะทําใหโครงการประสบความสําเร็จ 

ซึ่งการวางโครงขายภาคีความรวมมือตองอาศัยทีมบริหารที่มีความรูความสามารถทั้งดาน

การบริหาร ดานการเงิน และดานการจัดการ ซ่ึงเปนเรื่องที่ทําไดยากหากโครงการ                 

เปนโครงการที่ริเริ่มมาจากการจัดการตนเองของคนในชุมชน (ผูใหขอมูลทานที่ 5, 

สัมภาษณ : 5 สิงหาคม 2559)

 ประการท่ีหา ยังพบระดับการสรางภาคีเครือขายรวมกับองคกรอื่น ๆ อาทิ                

ภาคประชาสงัคม และองคกรเอกชนเพือ่จดัสรรสวสัดิการชมุชนคอนขางนอยเมือ่เปรยีบเทยีบ

กับนโยบายรีเจนเนอเรชั่น ของอังกฤษ แนวทางการบริหารจัดการโครงการยังคงเปนใน    

รูปแบบตางองคกรตางบริหารจัดการโครงการของตนอยางเปนเอกเทศ ความรวมมือ                

ในการสรางภาคีเครือขายยังเปนในรูปแบบความสัมพันธสวนตัวหรือแบบไมเปนทางการ
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ของการพัฒนาชุมชนในประเทศไทย

มากกวาการบริหารจัดการอยางเปนรูปธรรมในลักษณะความรวมมือระหวางองคกร              

ดังน้ัน จึงพบวาบางโครงการแมจะเปนโครงการเดียวกันแตกลับประสบความสําเร็จเพียง

ในบางพื้นที่ และหากขาดบุคลากรสําคัญก็อาจทําใหโครงการตองยุติลง หรือดําเนินงานได

อยางไมมีประสิทธิภาพเชนเดิม (ผูใหขอมูลทานที่ 6, สัมภาษณ : 5 สิงหาคม 2559)

 ประการสุดทาย งบประมาณสมทบกองทุนสวัสดิการชุมชนแบบ 1 ตอ 1 ตอ 1 

(รัฐบาลกลาง : องคกรปกครองสวนทองถิ่น : กองทุนสวัสดิการชุมชน) มี 2 รูปแบบ ไดแก 

ใหตลอดไปเชนเดียวกับกองทุนประกันสังคม หรือใหตามระยะเวลาที่กําหนด เชน 1 ป 2 ป 

หรือ 3 ป ซึ่งตองมีการคํานวณตนทุนวากรณีรัฐใหเงินสมทบจะสงผลใหกองทุนสวัสดิการ

ชุมชนมีความมั่นคงและสมาชิกไดรับประโยชนเพ่ิมขึ้นอยางไร ทั้งน้ี ในสวนของสิทธิ

ประโยชนกรณีชราภาพตองพิจารณาควบคูกับขอเสนอของกระทรวงการคลังเรื่องระบบ

บํานาญแหงชาติดวย (ชินชัย ชี้เจริญ, 2559) จึงทําใหในบางโครงการหากไมมีการจัดระบบ

ที่ชัดเจนในการบริหารจัดการ เมื่อหมดงบประมาณจากภาครัฐ อาจทําใหโครงการดี ๆ 

ตองสูญหายไปดวย เพราะฉะนั้นความเขมขนของชุมชนในการบริหารจัดการโครงการ     

ดวยตนเองจึงเปนกลไกหลักที่สําคัญในการกําหนดความยั่งยืนของโครงการ (ผูใหขอมูล

ทานที่ 7,  สัมภาษณ : 5 สิงหาคม 2559)

 จะเห็นไดวาแมโครงการสวัสดิการชุมชนจะเปนจุดเริ่มตนที่สําคัญในการจัดสรร

สวัสดิการสังคมใหแกชุมชนจากฐานราก หากแตในประเทศไทยการบริหารจัดการยังคง

ตองอาศัยการพัฒนาดานการมีสวนรวมจากภาคประชาสังคมอีกมากเพื่อเอื้อตอความ

ยั่งยืนของโครงการ และเพื่อใหชุมชนสามารถจัดการตนเองตามความตองการของชุมชนได

อยางแทจริง อยางไรก็ตาม จากปรากฏการณรีเจนเนอเรชั่น ไดแสดงใหเห็นถึงความสําคัญ              

ของอํานาจจากภาครัฐท่ีถูกแทรกแซงจากภาคประชาสังคม โดย Max Weber (1905)                

ไดใหทัศนะวา “อํานาจ คือ โอกาสที่มีอยูในความสัมพันธทางสังคมที่ไมขึ้นอยูกับหลักการ           

ที่รองรับโอกาสน้ัน ๆ” ดังน้ัน กระบวนการภาคประชาสังคมจึงนับเปนบทเรียนสําคัญ             

จากนโยบายรีเจนเนอเรชั่นท่ีเปรียบเสมือนกระบวนการทางการเมืองอันเปนระบบ             

ของความรวมมือกันของภาคประชาสังคมในกิจกรรมทางการเมือง เพื่อการเจรจาตอรอง

ผลประโยชนและการรักษาดุลยภาพทางอํานาจระหวางภาครัฐและชุมชน
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บทสงทาย
 เมื่อศึกษาเปรียบเทียบระหวางนโยบายรีเจนเนอเรชั่น ที่เกิดขึ้นในประเทศ 

อังกฤษและสวัสดิการชุมชนท่ีเกิดขึ้นในประเทศไทย จะเห็นไดวารัฐยังคงมีบทบาทสําคัญ          

ที่จะทําการถวงดุลอํานาจระหวางกลุมผลประโยชน เสริมสรางการขยายเทคโนโลยีตาง ๆ

เพื่อเปดโอกาสใหอํานาจระหวางกลุมไดรับการถวงดุล และสรางความสมดุลทางอํานาจ

ระหวางกัน ดังนั้น เพื่อใหนโยบายสวัสดิการชุมชนในประเทศไทยประสบความสําเร็จ                 

รัฐควรเปดโอกาสใหชุมชนไดทําการเรียนรูในสิทธิของตน อันไดแกสิทธิที่จะรองขอใหรัฐ

จัดสรรสวัสดิการสังคมท่ีเหมาะสมใหในฐานะพลเมือง การจัดสรรสวัสดิการสังคมดังกลาว

ตองอยูภายใตรากฐานของความยุติธรรม ความเทาเทียม และตระหนักในผลประโยชน

รวมกันของชุมชน ทั้งยังควรมีการขยายขอบเขตของอํานาจดานอื่น ๆ ในลักษณะของภาคี

เครือขายระหวางผูท่ีเขามาเปนหุนสวนอยูในองคกรชุมชนอีกดวย เพื่อความมีประสิทธิผล

ของการบริหารใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 

 นโยบายรีเจนเนอเรช่ัน ในประเทศอังกฤษนับเปนตัวอยางที่ดีของความพยายาม

จากภาครัฐที่จะดํารงอํานาจของตนเองไวในภาวะคับขันดวยการใหอํานาจ และขยายฐาน

อํานาจของรัฐไปสูอาณาบริเวณอื่น ๆ จากการขยายฐานการบริหารอํานาจไปสูชุมชน 

อํานาจที่มอบใหชุมชนนี้อาจพบกับการทาทาย การลมลุกคลุกคลาน  แตก็แสดงใหเห็นถึง

ความพยายามของรัฐในการรักษาอํานาจของตนดวยการมอบอํานาจและคืนสิทธิใน                  

การบริหารจัดการตนเองใหกับประชาชน ดังน้ันความทาทายของการพัฒนาความเปน              

รีเจนเนอเรชั่น ใหเกิดข้ึนในระบบสวัสดิการชุมชนของประเทศไทยอยางเปนรูปธรรม                

จึงควรอยูภายใตกรอบการดําเนินการที่รัฐจะตองใสใจ 4 ประการ ดังนี้

 ประการแรก คือ รัฐควรสรางรูปแบบนโยบายที่สามารถเปนฐานใหกับ

การจัดสวัสดิการชุมชนใหสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น อาทิ 

นโยบาย เพื่อกระตุนการปฏิสัมพันธของแรงงานในตลาด หรือการจางงาน นโยบาย

การจัดสรรที่อยูอาศัย การศึกษา และการบริการทางสังคม เพื่อกระตุนการเคลื่อนที่

ของทรัพยากรมนุษย เสริมศักยภาพการแขงขันทางเศรษฐกิจ เปดโอกาสการลงทุน

เสริมอํานาจใหแกผูพัฒนาพื้นที่ และสรางการกระจายรายไดใหกับชุมชนเพื่อขจัดปญหา

ความยากจนใหหมดไปอยางยั่งยืน
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 ประการที่สอง คือ รัฐควรสรางกลไกทางสังคมเพื่อก อใหเกิดการสราง                         

ความตระหนกั (realization) ในความเปนชมุชนเพือ่กอใหเกดิความรูสึกของการเปนเจาของ

รวมกัน และการมีสวนรวมรับผิดชอบในนโยบายรัฐ และการแกปญหาของสังคมรวมกัน

มิใชเพียงมองวาปญหาสังคมเปนเรื่องของใครคนใดคนหนึ่งที่จะตองแกไข

 ประการท่ีสาม คือ รัฐควรสรางกลไกทางนโยบายท่ีจะเปดโอกาสใหชุมชน                 

มีการแสดงออกเพื่อนําเสนอขอเสนอทางนโยบายของตน (Collective Assumption)                

ดังนั้น รัฐจึงควรที่จะทําความเขาใจ และตระหนักในทรัพยากรที่ตนเองพึงมีและเปดโอกาส

ใหทรัพยากรดังกลาวสามารถสรางกลไกการขับเคลื่อนที่เอื้อตอการแสดงออกของชุมชน

 ประการที่สี่ คือ แทนท่ีชุมชนจะใชอํานาจในรูปแบบที่ไมเปนทางการเทาน้ัน 

ชุมชนเองก็สามารถสรางอํานาจในรูปแบบของการมีอิทธิพลตอรัฐในแบบที่เปนทางการขึ้น

ไดในลกัษณะของการเปดโตะเจรจาตอรองในลกัษณะภาคเีครอืขาย (Formal Community 

Forum) เพื่อกอใหเกิดความสัมพันธระหวางชุมชนกับรัฐในลักษณะหุนสวนอยางแทจริง 

(real partnership) พรอมท้ังชุมชนอาจสรางวิธีการการเปนหุ นสวนกับภาครัฐ 

ดวยการออกแบบการประเมินโครงการที่มาจากภาครัฐแบบ 360 องศา รวมไปถึงชุมชน

มีสิทธิ์ในการรองขอรายงานความคืบหนาของโครงการจากรัฐไดตลอดเวลา

ขอเสนอแนะ
 อยางไรก็ดีหัวใจสําคัญท่ีขัดขวางกลไกการจัดการตนเองของชุมชนก็คือ                   

ความสัมพันธระหวาความเปนชุมชนและความเปนตลาดทุนนิยม จากที่ชุมชนเคยเปน               

ผู รอรับกลับตองแยงชิงสวัสดิการสังคม ซึ่งมีอยู อยางจํากัด ความตึงเครียดเหลานี้                    

นับเปนปญหาที่ขจัดออกไปไดยากเย็น ดังนั้น หลักการเสริมพลังชุมชน (Community 

Empowerment) จึงมีความจําเปนในการจัดสรรทรัพยากรสวัสดิการชุมชนในรูปแบบ

ของหุนสวนกับภาครัฐ ดังน้ัน ชุมชนจําเปนที่จะตองสืบเสาะวาโครงสรางทางอํานาจ                

ในรูปแบบสวัสดิการชุมชนนี้สามารถเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรไดมากนอยเพียงใด ชุมชนมีอะไรบางท่ีจะเปนขอตอรองกับรัฐได จากนั้นชุมชน    

ก็จะสามารถมีโอกาสที่จะปฏิเสธขอเสนอ หรือโครงการจากภาครัฐหากขอเสนอดังกลาว

ไมนาพึงพอใจ หรือไมเหมาะสมกับชุมชนของตน (Community self - organization)
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 ชุมชนสามารถเป นนักสังคมสงเคราะหและนักบริหารจัดการทุนชุมชน

เพื่อศึกษาตนทุนของตน ขอตอรอง และทําการแทรกแซงการทํางานของรัฐเมื่อโอกาส

มาถึง ซ่ึงสามารถเรียกการดําเนินการในลักษณะดังกลาวว า Urban left หรือ 

“Do it Yourself” (DIY) ทั้งนี้สิทธิของปจเจก (individualism) ก็ยังคงมีความจําเปนที่จะ

ตองดํารงไวเชนกัน ถึงแมวาชุมชนคือการสรางพันธะสัญญาและขอตกลงรวมของชุมชน  

ปจเจกเองก็มีสิทธิและเสรีภาพเต็มท่ีท่ีจะไมเห็นดวยตอการดําเนินงานของทั้งภาครัฐ

และชุมชน นอกจากนี้รัฐบาลก็สมควรที่จะตองกําหนดกลไกการขับเคล่ือนที่จะเปดโอกาส

ใหปจเจกไดใชสิทธิและหนาที่ในการแสดงความคิดเห็น และใหอิสระแกประชาชนในการ

ใชสิทธิ์และแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่
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