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หนงัสอืเรื'อง “ปญัหาสงัคม : บทนําเกี'ยวกบัการวพิากษ์แนว 
คดิการประกอบสรา้ง” ของ Heiner พยายามตแีผร่ากเหงา้ของ
ปญัหาสงัคมอนัมทีี'มาจากกระแสโลกาภวิตัน์ (Globalization) 
แลว้ขยบัขยายเขา้มาสู่สงัคม (Society) ชุมชน (Community) 

ครอบครวั (Family) และปจัเจกบุคคล (Individual) ซึ'งอยู่ร่วมกบัความแปลกใหม่ของโลก     
ที'สงัคมสว่นใหญ่ไมไ่ดเ้ป็นผูส้รา้ง แต่กลบัตกอยู่ในสถานภาพของผูร้บั ดงันั Zนปญัหาสงัคมจงึ
เกดิขึZนตามมาอย่างไม่สิZนสุด แต่ในอีกทางหนึ'งกเ็ป็นการเชื'อมโยงเขา้ไปยงัสงัคมศาสตร ์
(Social Sciences) สาขาสงัคมวทิยา (Sociology) ศาสตร์ที'มองเขา้ไปในสงัคมของคนชาย
ขอบ (Marginal) ที'ซึ'งดาํรงอยู่ของปรากฏการณ์ (Phenomena) ทางสงัคมในกระแสการกอ่รปู
ของการเปลี'ยนผ่านจากกระแสหลกัเรื'อยมา ฉะนั Zนหนังสอืเล่มนีZจึงทําหน้าที'มองเขา้ไปใน
ปญัหาทางสงัคมแลว้วพิากษ์ที'ไปที'มา ของสภาพที'ดาํรงอยู่ และเสนอแนวทางในการจดัการ
กบัปญัหาทางสงัคมอย่างรว่มสมยั โดยผูเ้ขยีนไดจ้ดัวางตําแหน่งของบทต่างๆ เพื'อพยายาม
ชีZใหผู้อ้่านไดค้ดิตามอย่างเป็นข ั Zนเป็นตอน  

                                                             
1 สําเร็จปริญญาเอกสาขาสงัคมวิทยา จากมหาวิทยาลยัเวอร์จิเนีย ปจัจุบนัดํารงตําแหน่ง

ศาสตราจารย์ทางด้านมานุษยวิทยาและสังคมวิทยา  ภาควิชาสงัคมศาสตร์   Plymouth State 
University และมีผลงานอย่าง The Routledge Handbook of Deviant Behavior, Deviance Across 
Cultures & Conflicting Interests: Readings in Social Problems and Inequality. 
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ในบทนําที2ว่าด้วยสงัคมวิทยากบัปัญหาทางสงัคม (An Introduction to the 
Sociology of Social Problems) ผูเ้ขยีนให้แนวทางในการเลือกศกึษาปญัหาทางสงัคม
ของนกัสงัคมวทิยา โดยเน้นวา่ นกัสงัคมวทิยาหรอืนักวจิยัต้องให้ความสําคญักบัเกณฑ์ใน
การเลือกปญัหาทางสังคม ด้วยการใช้เกณฑ์ที'ผู้เขียนวางไว้คือ (1) ปญัหาต้องมี
ความสาํคญั (Important) ถา้หากไม่ศกึษาจะทําให้สงัคมก่อเกดิปญัหามากขึZน (2) ต้องเป็น
การเลือกอย่างถูกต้อง (Best) คอื เป็นการจบัประเดน็ที'จะศกึษาไดถู้กต้องและชอบธรรม 
และ (3) ตอ้งเป็นปรากฏการณ์ที'มคีวามเหมาะสม (Sufficient) กบันกัวจิยั  

Heiner นําเสนอต่อว่านักวจิ ัยจะใชเ้ครื'องมืออะไรที'จะส่องเขา้ไปในปรากฏการณ์ 
แล้ววิเคราะห์สงัเคราะห์ออกมาว่า ปรากฏการณ์นั Zนๆ คือ ปญัหาทางสังคม ด้วยการ            
นําแนวคิดการวิพากษ์การประกอบสร้างทางสังคม ผ่านทฤษฎีความขดัแย้ง (Conflict 
Theory) และทฤษฎีการปฏสิงัสรรค์เชงิสญัลกัษณ์ (Symbolic Interaction Theory) เขา้มา
ประกอบการวิพากษ์โครงสร้างของปรากฏการณ์ที'จะนํามาสู่ปญัหาทางสังคม เพราะ 
Heiner มองวา่ ปญัหาต่างๆ ทางสงัคมสว่นหนึ'งมาจากการขดัแย้งของโครงสรา้งทางสงัคม 
ตามแนวคิดของ Karl Marx ที'เชื'อว่าสงัคมมีโครงสร้างส่วนบนและโครงสร้างส่วนล่าง 
เศรษฐกจิ (Economy) ที'อยู่ในส่วนล่างจะทําหน้าที'ในการกําหนด (Determinism) สงัคม 
จากนั Zนผูค้นในสงัคมจงึมกีารปฏสิงัสรรค์เชงิสญัลกัษณ์จากอํานาจของการก่อรูปทางสงัคม
ตามมา  

ดงันั Zนแนวคดิวพิากษ์การประกอบสรา้งจงึทําหน้าที'ส่องเขา้ไปในปรากฏการณ์ และ
วพิากษ์เงื'อนไขต่างๆ ที'เป็นความจรงิทางสงัคม (Social Fact) ออกมา ซึ'งจุดแตกต่างของ
แนวคดินีZกบัแนวคดิการประกอบสรา้งทางสงัคม (Social Construction) มคีวามแตกต่างกนั
มากคอื แนวคดิการประกอบสรา้งทางสงัคม มุ่งมองหา บทบาท (Role) หน้าที' (Function) 
ผล (Result) จากโครงสรา้ง แต่แนวคดิวพิากษ์การประกอบสรา้งมุ่งอธิบายเงื'อนไขที'แอบ
ซุกซ่อนและมอีิทธิพลต่อการเกดิขึZนของปรากฏการณ์นั Zนเอง (แคทเธอรนี เบลซีย์, 2549)  
อย่างไรก็ตามการสังเคราะห์ปญัหาทางสังคมนั Zนไม่ใช่ การผูกขาดของศาสตร์ทาง        
สงัคมวทิยา (Nonsociolgical philosophy) เพียงอย่างเดยีว ซึ'งนักวชิาการในสาขาต่างๆ       
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ต่างกม็มีมุมองที'น่าสนใจเชน่กนัคอื การไดเ้ปิดมุมมองที'นําปญัหามาสู่สงัคมให้พิจารณาว่า 
ปญัหาทางสงัคมมพีลวตัตามการเปลี'ยนแปลงของสงัคมโลกนั 'นเอง 

การขา้มผ่านทางวฒันธรรมและทัศนของสงัคมโลก (The Cross- Cultural and 
Global Perspectives) ที' Heiner มองว่าวฒันธรรมก่อนสมยัใหม่เป็นสมบตัิของสงัคมตาม
ภูมิภาคต่างๆ แต่คร ั Zนสหรฐัอเมริกาก้าวเข้ามามีบทบาทในสงัคมโลกหลังสงครามโลก         
คร ั Zงที' 2 และเกี'ยวพนักบัสงครามเย็น (Cold war) สหรฐัอเมรกิาเป็นประเทศใหม่ที'พลเมอืง
มแีนวคดิเสรีภาพ (Freedom) ไดก้ลายมาเป็นกลุ่มคนที'มอีํานาจในการวางแนวทางการ
บรหิารจดัการสงัคมโลก โดยผ่านการสรา้งความร่วมมอืในรูปแบบต่างๆ อาทิ WTO GATT 
NAFTA และส่งอิทธิพลถึง EU ดว้ย Heiner รวมเรยีกปรากฏการณ์นีZว่า ความร่วมมอืของ
อเมรกิา (Corporate American) ซึ'งองค์กรเหล่านีZเป็นการสร้างความร่วมมือกบัสมาชิก
ประเทศต่างๆ ที'พลเมอืงมแีนวคดิเรื'องเสรภีาพต่างกนั สิ'งที'เกดิควบคู่กบัความร่วมมอืคอื 
สื'อ (The Media) โดยผ่านโทรทัศน์และหนังสอืพิมพ์ในช่วงแรก ซึ'งเป็นการยัดเยียด
วฒันธรรมวธิคีดิแบบอเมรกิาเขา้มาในสงัคมต่างๆ ดว้ยจุดมุ่งหมายเพื'อ การมวีถิีชวีติแบบ
อเมรกิา (American Model) ดว้ยเหตุนีZสิ'งที'ต้องสรา้งตามมากค็อื  กระบวนการทําให้เป็น
วฒันธรรมเดยีว (The Homogenization of Culture) ซึ'งเอืZอต่อการขา้มผ่านไปตามสงัคม
ต่างๆ ของชนอเมรกินัที'ทั Zงรฐั สงัคม และปจัเจกชน มคีุณลกัษณะแบบเดยีวกนั แต่ในทาง
ตรงกนัขา้ม สงัคมต่างๆ ที'ถูกกระบวนการสร้างวฒันธรรมเดยีว ก็เกิดปญัหาทางสงัคม
ขึZนมา เพราะวา่ รฐั สงัคมและผูค้นในสงัคมนั Zนๆ ไม่ม ีเสรภีาพ หรอืวถิีชวีติ (Way of Life) 
อย่างวฒันธรรมที'นําเขา้มา ดว้ยเหตุนีZปรากฏการณ์การสรา้งวฒันธรรมเดยีวกนัจึงนํามาสู่
ความเหลื'อมลํZาทางสงัคม (Social Inequality) (Marger.2005) ซึ'งจะเป็นปญัหาทางสงัคม 
(Social Problems) ตามมานั 'นเอง 

ในเนืDอหาเกี2ยวกบั ความเหลื2อมลํDา (Inequality) อนัเป็นที'มาของการนําไปสู่การ
วพิากษ์เศรษฐกจิ (An Introduction to Critical Economy) Heiner ไดย้กตวัอย่างว่า ช่วง
ทศวรรษ 1990 เศรษฐกจิของสหรฐัอเมรกิารุ่งเรอืง (Boom) อย่างมาก ผลดงักล่าวทําให ้     
ชนชั Zนนํา ชนชั Zนกลาง และชนชั Zนล่าง ต่างไดร้บัผลประโยชน์กนัอย่างถ้วนหน้า แต่อย่างไร
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กต็ามผลประโยชน์ที'ไดน้ั Zน ชนชั Zนนําย่อมไดม้ากกว่าชนชั Zนกลางและชนชั Zนล่างอยู่แล้ว ซึ'ง
อาจจะมาจากความแตกต่างที'ชนชั Zนครอบครองทุนต่างๆ กนันั 'นเอง  

ผลจากความเหลื'อมลํZ าได้มีการนําระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม (Capitalism)       
และระบบเศรษฐกจิแบบสงัคมนิยม (Socialism) ขึZนมาพิจารณา ทําให้พบว่า ในสงัคมโลก
ใบนีZ  ไม่มีประเทศใดที'ใช้ระบบเศรษฐกิจเพียงอย่างใดอย่างหนึ'ง ทุกประเทศมีการ
ผสมผสานเขา้ดว้ยกนัทั ZงสิZน แม้แต่สหรฐัอเมรกิาก็ยงัคงควบคุมธุรกิจของเอกชน อย่าง 
โรงเรยีน รา้นอาหาร ผา่นตํารวจดบัเพลงิอย่างเคร่งครดั และประเทศเกาหลีเหนือกย็ินยอม
ใหเ้อกชนประกอบการธุรกจิบางอย่างไดอ้ย่างเสร ีเป็นตน้ นอกจากนั Zนในระบบการปกครอง
แบบประชาธิปไตย หรือ สงัคมนิยมจึงยังคงมีพรรคการเมืองที'เน้นการอนุรกัษ์นิยม 
(Conservative) และเสรนีิยม (Liberal) ดว้ยกนัทั ZงสิZน แต่ทุกประเทศกย็งัคงมชี่องว่างทาง
สงัคมของคนจนและคนรวย(The Gap between the Rich and the Rest) มรีะบบเศรษฐกจิ
เป็นเงื'อนไขสาํคญัที'สง่ผลใหเ้กดิชอ่งวา่งของคนรวยและคนจน เพราะว่าทุนในการเขา้สู่แวด
วงทางธุรกจิหรอืโครงสรา้งปจัจยัพืZนฐานของประเทศต่างๆ มคีวามแตกต่างกนัมาก ส่วน
หนึ'งคอื ทุนทางวฒันธรรมที'สหรฐัอเมรกิาพยายามสรา้งวฒันธรรมเดยีวเพื'อรองรบัพลเมอืง
ของอเมรกิา แต่กม็เีพยีงกลุ่มคนเพยีงหยบิมอืเท่านั Zนที'สามารถสรา้งโอกาสทางเศรษฐกจิได ้
เพราะชนชั Zนกลางส่วนใหญ่ยงัคงทํางานหนักในบา้นตวัเอง (The Middle Class working 
Harder to Stay in Place) ในขณะที'แรงงานยงัคงต้องอยู่ในสภาพที'ไรห้วงัอีกดว้ย (The 
Plight of the American Worker) นี'คือปรากฏการณ์ที'เกิดขึZนในประเทศผู้นําอย่าง
สหรฐัอเมรกิา ซึ'งความเหลื'อมลํZาทางสงัคมยงัคงทวมีากขึZน เพราะเหตุนีZวชิาสงัคมวทิยาจึง
เป็นสาขาวชิาที'ไดร้บัการยอมรบัจากสงัคมอเมรกิา (Craig Calhoun. et al. 2012)  

Heiner เปิดประเดน็ของความยากจน (Poverty) ว่า เป็นอีกผลกระทบหนึ'งของการ
พฒันาเศรษฐกิจ จากรายงานในปี ค.ศ. 2002–2003 จํานวนผู้ยากจนในสหรฐัอเมริกา     
ยงัคงครอบแชมป์ คอื 16.9 เปอรเ์ซน็ต์ ในขณะที'สวเีดนมเีพียง 6.9 เปอร์เซ็นต์เท่านั Zน และ
ประเด็นของคนไร้บ้าน (Homeless) ก็ยังคงมีอยู่เกลื'อนท่ามกลางวาทกรรมของการ         
พฒันาสิ'งที'ตามมาอกีอย่างกค็อื การดูแลรกัษาสุขภาพของคนจน (Health Care and Poor) 
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ซึ'งรฐักย็งัคงต้องตามมารบัผดิชอบอยู่นั 'นเอง สิ'งเหล่านีZคอื ความเกี'ยวโยงของปญัหาทาง
สงัคมซึ'งยงัคงเป็นประเดน็ที'ตอ้งไดร้บัการเยยีวยาไปเรื'อยๆ  

สาํหรบัเชืZอชาติกบัความเหลื'อมลํZา (Race and Inequality) สงัคมอเมรกิาเป็นสงัคม
ใหม่ที'เพิ'งสรา้งมากว่าสองรอ้ยปี ดงันั Zนประเทศเกดิใหม่ที'กลายเป็นศูนย์กลางของโลกจึง
ตอ้งแบกรบักลุ่มคนจากพหุชาติพนัธุ์ ผสมผสานกบัที'รฐับาลของสหรฐัอเมรกิาเขา้ไปเกี'ยว
โยงกบัประเทศต่างๆ ทั 'วโลก ไม่ว่าจะทําสงคราม การคา้ การลงทุน กต็าม ทําให้สิ'งหนึ'งที'
สงัคมอเมรกิากลบัต้องแบกรบัคอื ผูค้นจากเชืZอชาติต่างๆ และบางครั Zงความหลากหลายก็
นําปญัหาทางสงัคมมาให ้เพราะความหลากหลายนั Zนอกีนยัหนึ'งคอื ความเหลื'อมลํZาดว้ยทุน
ที'ต่างกนัอกีดว้ย  เมื'อสงัคมของสหรฐัอเมรกิาเตม็ไปดว้ยความหลากหลายและความเหลื'อม
ลํZาอยู่แลว้ รฐับาลกม็มีมุมองออกไปสรา้งความเหลื'อมลํZาในสงัคมโลกดว้ยความรูส้กึที'ปกติ
ธรรมดา สิ'งที'สหรฐัอเมรกิาใชเ้ป็นเครื'องมอืกค็อืการรวมตวัของกลุ่มผลประโยชน์หรอืกลุ่ม
การคา้ต่างๆ ผ่านนโยบายต่างประเทศ และสิ'งที'จะนํามาเป็นตวัชีZวดัในการตดัสนิจากการ
ดําเนินการกค็อื GDP (The Gross Domestic Product) ที'ตดัสนิว่า ประเทศไหนจะเป็น
ประเทศที'พฒันาหรอืดอ้ยพฒันา  

การเมอืงของสหรฐัอเมรกิามเีพยีง 2 พรรคการเมอืงใหญ่ที'ใชทุ้นมหาศาลในการเขา้
มาต่อรองกนัและกนั โดยไม่มกีารเปิดโอกาสให้พรรคการเมอืงที'ไม่มทีุน ฉะนั Zนท่ามกลาง
เสรีภาพทางการเมอืงผูค้นกลบัมีทางเลือกน้อยลง ปรากฏการณ์เหล่านีZสอดรบักบัระบบ
เศรษฐกจิที'กําลังดําเนินอยู่ และเหตุผลอีกประการที'ยืนยนัไดว้่า ระบบเศรษฐกจิแบบทุน
นิยม อาจกลบปญัหาการสไตรคง์านไดด้ขี ึZน กเ็พราะนายทุนไดนํ้างานออกไปให้แรงงานใน
กลุ่มประเทศโลกที'สามเป็นผูท้ําให้ไม่มโีอกาสที'แรงงานในกลุ่มประเทศดงักล่าวจะเดนิทาง
ไปต่อตา้นสทิธแิรงงานของตนกบัรฐับาลกลางสหรฐัอเมรกิาได ้ในขณะที'กลุ่มประเทศโลกที'
หนึ'งหลายประเทศไดใ้ชว้ิธีการลดชั 'วโมงการทํางานลง แต่ถึงอย่างไรกต็ามสิ'งเหล่านีZคือ 
ปญัหาทางสงัคมทั ZงสิZน 

จุดเดน่ของสาระดงักล่าวคอื ตวัอย่างที'ผูเ้ขยีนยกขึZนมา คอื ระบบเศรษฐกจิ ระบอบ
การเมืองการปกครอง ความยากจน ความเหลื'อมลํZ า ถือว่ามีความเกี'ยวโยงกนัเพราะ
ความสามารถในการปรบัตัวเพื'อให้เข้าถึงทุนในการดํารงชีพของสงัคมโลกเปลี'ยนไป     
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และการเมอืงในสงัคมอเมรกิาเป็นการเมอืงที'มุ่งแกป้ญัหาตามคะแนนเสยีง แต่สิ'งที'ผูเ้ขยีน
ชีZให้เห็นก็คอืว่า การแกป้ญัหาเป็นเรื'องๆ ไม่สามารถที'จะสร้างสมดุลทางสงัคมไดต้ราบ
เท่าที'สงัคมตอ้งพฒันาใหค้วามเหลื'อมลํZาทางสงัคมมนี้อยที'สุด นี'คอือีกจุดความเชื'อมโยงที'
ผูเ้ขยีนสามารถนําเรื'องราวมาเสนอไดอ้ย่างต่อเนื'องและน่าสนใจ 

ด้านสาระเกี2ยวกบัปัญหาของครอบครวั (Problems of the Family) Heiner    
มทีศันะเกี'ยวกบัความเป็นมาของครอบครวั (The Family in Historical Perspective )     
ด้วยการนํางานเขียนเรื'องวิกฤติของครอบครวั ของ Arlene Skolnick ขึZนมากล่าวว่า 
วกิฤตกิารณ์ต่างๆ ของครอบครวัมาจากความไม่สามารถที'จะปรบัเปลี'ยนการเปลี'ยนแปลง
ทางสงัคม (Social Change) เพราะครอบครวับางส่วนยงัคงมปีฏสิมัพนัธ์ตามแนวคดิการ 
จดัระเบยีบตามธรรมชาติ (Natural Order) คร ั Zนสงัคมตะวนัตกเกดิการปฏวิตัิอุตสาหกรรม 
(Industrial Revolution) ไดส้่งผลสะเทือนต่อครอบครวัอย่างมาก และปรากฏว่าในศตวรรษ
ที' 19 อตัราการหย่ารา้งของสงัคมตะวนัตกเพิ'มสูงเป็นทวคีูณ เพราะเงื'อนไข ที'สําคญั คอื 
การเกิดปรากฏการณ์คนพเนจร เนื'องจากผู้ชายเดินทางไปทั 'วโลก ผลที'ตามมาคือ เกิด
ภาวการณ์แมเ่ลีZยงเดี'ยว (Single Mom) ขึZนมา  

ในทศวรรษ 1950 สงัคมตะวนัตกไดถู้กประกอบสรา้งความคดิและแนวทางปฏบิตัิ
จากโทรทศัน์และหนงัสอืพมิพ์ อนัเป็นสื'อที'ทรงอานุภาพผา่นรายการต่างๆ และสื'อกเ็ป็นอีก
เงื'อนไขที'นําความเบี'ยงเบนมาสู่ปญัหาทางสงัคม ประกอบกบัหลงัสงครามโลกสถานภาพ
ของครอบครวัสมบูรณ์มากขึZน สงัคมตะวนัตกจึงได้ให้กําเนิดทารกอย่างมากมาย (Baby 
Boom) และสถานภาพของผู้หญิงก็เริ'มเปลี'ยนไปเมื'อได้เข้าสู่ร ั Zวมหาวทิยาลัย เงื'อนไข
เหล่านีZทําใหโ้ครงสรา้งของจํานวนประชากรเปลี'ยนแปลงไปอย่างสิZนเชงิ ปญัหาทางสงัคมที'
เกดิจากการเปลี'ยนแปลงโครงสรา้งของจํานวนประชากรจงึเปลี'ยนไปดว้ย 

สงัคมตะวนัตกหลงัทศวรรษ 1970 สถานภาพทางสงัคมของครอบครวัท่ามกลาง
กระแสสงัคม (The Currents State of the Family) เมื'อจํานวนครอบครวัเพิ'มขึZนเป็นล้าน
ครอบครวั ทําให้สมาชกิในครอบครวัต้องปรบัตวัตามสงัคม คอื ภรรยาจากครอบครวัของ
ชนชั Zนแรงงานต้องออกมาทํางานเพื'อแลกกบัเงนิตราอย่างไม่มโีอกาสที'จะปฏิเสธ เพราะ
แรงงานสตรเีหล่านีZต่างออกมาแก่งแย่งงานกนัทํา ส่วนผูห้ญิงจากชนชั Zนกลางส่วนใหญ่ก็
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ยงัคงเลือกที'จะทํางานกบับ้าน แต่อย่างไรก็ตามต่อมาผู้หญิงจากชนชั Zนกลางก็วิ'งเข้าสู่
ตลาดแรงงานที'มคี่าตอบแทนสูงขึZนจนนํามาสู่วาทกรรมแรงงานคอปกสชีมพู (Pink Collar 
Job) ผลชีZได้ว่าแรงงานสตรจีากครอบครวันับตั Zงแต่หลงัสงครามโลกครั Zงที' 2 กลายเป็น
แรงงานที'สําคญัของสงัคมตะวนัตก ซึ'งเมื'อพิจารณาจากสถิติแล้วก็มีจํานวนเพิ'มสูงขึZน
เรื'อยมา ไดแ้ก่ ค.ศ.1960 มสีตรจีากครอบครวัมาทํางาน 30% ค.ศ. 1985 ม ี54% และใน 
ค.ศ.2002 มีจํานวน 61% จํานวนคนเป็นล้านคนที'ออกมาทํางานนอกบ้านเหล่านีZได้
กลายเป็นฐานทางเศรษฐกจิให้กบัสงัคม (Economy Necessity) แต่อย่างไรกต็าม ช่วงเวลา
ของการทํางานกม็วีวิฒันาการที'น่าสนใจคอื การเริ'มทํางานในช่วงหลงัสงครามอาจจะเป็น
การเน้นการทํางานแบบเต็มเวลา (Full Time) ซึ'งปญัหาของครอบครวักส็ูงตามมาเช่นกนั 
จากนั Zนผูห้ญงิกไ็ดป้รบัเปลี'ยนมาเป็นการทํางานสองประเภท (Two Job) คอื การทํางานที'
บ้านและทํางานนอกบ้าน ซึ'งในปจัจุบ ันครอบครัวในตะวันตกได้ให้ความสําคัญกับ
ครอบครวัสูงขึZนหลงัจากเรยีนรูป้ญัหาของครอบครวั ผู้หญิงส่วนใหญ่จึงเลือกทํางานเป็น
ชั 'วโมง เพราะจะไดก้ลบัมาดูแลสมาชิกในครอบครวัมากขึZน และบทบาทการเลีZยงดูลูกก็
ไมไ่ดจ้ํากดัเฉพาะผูห้ญงิอกีต่อไปแลว้ ผูช้ายไดม้สีว่นเขา้มาร่วมดูแล ผลสะท้อนมาจากการ
ที'ครอบครวัเลือกที'จะทํางานเป็นชั 'วโมงมากขึZน ทําให้ล ักษณะโครงสร้างของสงัคมได้
ปรบัเปลี'ยนไป เพื'อคลายปญัหาของครอบครวัและสงัคมนั 'นเอง  

การล้มละลาย (Bankruptcy) ของครอบครวัสงัคมอเมรกิา มอีตัราส่วนที'เพิ'มสูงขึZน
ในชว่งสองทศวรรษจนกลายเป็นมะเรง็รา้ยจวบจนปจัจุบนั โดยส่วนใหญ่ครอบครวัที'มาจาก
รั Zวมหาวทิยาลยั สาเหตุหลกัคอื ความไมเ่ท่าเทยีมทางการศกึษาในโรงเรยีนและการทํางาน  
ครอบครวัต่างๆ ตอ้งเพิ'มทุนเพื'อการศกึษาให้กบับุตรหลานในอตัราที'สูงลิ'ว ปญัหาการเงนิ
วิ'งตามมา บวกกับเงื'อนไขภายนอก อาทิ การยกเลิกจ้างงาน ปญัหาสุขภาพ จากนั Zน
ครอบครวักล็้มละลายทางการเงนิ และล่มสลายในที'สุด บุตรหลานจากครอบครวัแตกแยก
เหล่านีZ  ไดต้กเป็นหน้าที'ของรฐัไปโดยปรยิาย ดงันั Zนจึงเกดิปรากฏการณ์การขยายสถาน
การร ับเลีZยงเด็กกันอย่างขนานใหญ่ ซึ'งการเกิดขึZนนีZมาจากการแตกแยกของสถาบัน
ครอบครวัของสหรฐัอเมรกิานั 'นเอง ดงันั Zนนโยบายการส่งเสรมิเกี'ยวกบัขยายสถานศกึษา
สาํหรบัเยาวชนบางครั Zงไดก้ลายเป็นเงื'อนไขที'ทําใหค้รอบครวัล่มสลายง่ายขึZน เมื'อรฐัเขา้มา
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แย่งชิงหน้าที'ของครอบครัวที'เคยทําหน้าที'ในการร้อยร ัดออกไป ด้วยวาทกรรมที'ว่า 
Children, Our Most Precious Resource ดว้ยวิสยัทศัน์ที'มแีนวคดิทุนนิยมเป็นตวัขบั
เคลื'อนที'เขา้มาปะทะกบัครอบครวั (Capitalism vs. The Family) ผลที'ตามมาคอื เดก็ที'รฐั
ขยายโครงสรา้งการศกึษาตั Zงแต่เดก็ๆ จะมคีวามสามารถทางการคดิ(IQ) และความสามารถ 
(Ability) ที'ตกตํ'าลง นี'คอืปญัหาที'ครอบครวัจะต้องแบกรบัในอนาคต ซึ'งโดยภาพรวมใน
ที'สดุจะกลายเป็นปญัหาสงัคม  

จุดเด่นของเนืZอหานีZก็คือ การเชื'อมโยงแรงงานสตรีก ับการล้มละลาย มีความ
เกี'ยวพันกันอย่างแนบแน่น ถึงแม้แรงงานสตรีได้ก้าวออกมาจากสถานภาพเดิมแล้ว       
ซึ'งบางคร ั Zงอาจจะมองในทางที'เป็นคุณว่ามนัคือประโยชน์ แต่ผู้เขียนได้ชีZให้เห็นความ
ล้มเหลวของสถาบนัครอบครวัที'แม่หรือภรรยาได้เปลี'ยนสถานภาพเป็นเพียงแรงงานที'
ทํางานเพื'อแลกกบัทรพัยากรที'เคยมนีั 'นเอง   

ในส่วนของอาชญากรรมและความเบี2ยงเบน (Crime and Deviance) ความ
เป็นจรงิในสากล (Universality and Relativity) นั Zนมอีาชญากรรมอยู่ในทุกสงัคม ภายใต้
แนวคดิของ Emile Durkheim เชื'อวา่ อาชญากรรมไมไ่ดเ้ป็นสญัลกัษณ์ของพยาธิทางสงัคม 
แต่มนัเป็นความปกติของทุกสงัคม และก็ไม่ใช่ตวัชีZวดัความผดิปกติ แต่ในทางกลับกนั
อาชญากรรมชว่ยใหส้งัคมกา้วไปถงึเป้าหมายที'วางไวด้ว้ยนั Zนเอง  

ในขณะที'มนุษย์ไดจ้ดัใหม้เีจา้หน้าที'พนักงานของกระบวนการยุติธรรมและเรอืนจํา
อย่างมากมายนั Zน กเ็พื'อต้องการจดัการกบัอาชญากรรมที'เกดิขึZนมาจากความเบี'ยงเบนใน
สงัคม และความเบี'ยงเบนจะลดลงกต็่อเมื'ออาชญากรรมไดร้บัปลดปล่อยไปจํานวนหนึ'งแล้ว
นั 'นเอง จากตัวอย่าง คือ การเกิดพฤติกรรมรักร่วมเพศ (Homosexual Behavior) ใน
ทศวรรษ 1960 ผสานกับยาเสพติด การเกิดของกลุ่มฮิปปีZ  ที'ออกมาต่อต้านร ัฐบาล
สหรฐัอเมรกิาในการทําสงครามเวยีดนาม เมื'อการประท้วงไม่ได้ผล สงัคมอเมรกิาจึงเกิด
ความเบี'ยงเบน ตัวชีZว ัดอย่างหนึ'งที'ควรตระหนักไว้เสมอก็คือว่า อาชญากรรมมี
ความสมัพนัธ์กบัความเบี'ยงเบนเสมอ  อาทิ กรณีของกญัชา (The Case of Marijuana)       
ที'กลายเป็นปรากฏการณ์ในสงัคม คือ ค.ศ.2001 สหรัฐอเมริกา มีผู้ต้องโทษจํานวน 
725,000 คน ซึ'งมีมากขึZนเรื'อยมา ถ้าวกกลับไปดูในทศวรรษ 1980 ที'เคยมีผู้ต้องขงั 
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25,000 -30,000 คน เพราะประธานาธิบดโีรนัล เรแกนไดป้ระกาศสงครามกบัยาเสพติดใน
ทศวรรษ 1970 ซึ'งเป็นจุดเริ'มตน้ของความเบี'ยงเบนทางสงัคม  

วฒันธรรมคอืผลผลติจากอาชญากรรม(The Cultural Production of Knowledge 
about Crime) กล่าวคือเมื'อความเบี'ยงเบนปะทุออกมาสงัคมก็กําหนดเครื'องมือ 
(Measurements of crime and deviance) ภูมคิุม้กนัให้สงัคม จนกลายเป็นบรรทดัฐาน
ใหแ้กส่งัคม  เมื'อเครื'องมอืหรอืนโยบาย (Policy) ถูกสรา้งขึZนมาโดยมบีรรทดัฐานของสงัคม
ยอมรบั แต่ในขณะเดยีวกนักเ็กดิความกลวัอาชญากรรมขึZนมา และปญัหากค็อื เมื'อผูค้น
เกดิความกลัวเช่นนีZ การก่ออาชญากรรมก็จะถูกเฝ้ามองจากสงัคมมากขึZน อาชญากรรม
บางส่วนจึงเคลื'อนย้ายมาอยู่ในสงัคมหรือบนท้องถนนให้เห็นกนัมากขึZน เพราะความ
เบี'ยงเบนถูกกดดนัการสําแดง พืZนที'ของการสําแดงของความเบี'ยงเบนจึงย้ายไปยงัท้อง
ถนน อนัเป็นพืZนที'ทางสงัคมที'มคีวามบอบบางต่อความเบี'ยงเบน เนื'องจากท้องถนนเป็น
พืZนที'สาธารณะซึ'งมคีวามเป็นพลวตัที'รฐัไม่สามารถจดัการกบัความเป็นพลวตับนท้องถนน
ได ้แต่อย่างไรกต็าม Heiner กม็องขา้มไปว่า ความเป็นพลวตับนท้องถนนนั Zนหาไดม้แีต่
เพยีงอาชญากรรม แต่มกีารเกดิขึZนของขบวนการประชาสงัคม (Civic Society) ดว้ยเช่นกนั 
อาท ิมลูนิธกิูภ้ยั ซึ'งเป็นกระบวนการประชาสงัคมที'เขา้มาอุดช่องว่างของความเบี'ยงเบนใน
มุมที'เป็นประโยชน์ต่อสงัคม ดงันั Zนความเบี'ยงเบนทางสงัคมย่อมนํามิติของความเป็น
ประโยชน์และโทษตามมาเสมอ 

จุดเด่นของสาระที'กล่าวมานีZอยู่ที'การนําแนวคดิของเดอร์ไคม์เข้ามามองโลกและ
พยายามชีZให้เห็นความคู่ตรงข้ามของอาชญากรรมที'เกิดจากความเบี'ยงเบนของสงัคม      
ที'จําต้องปรบัเปลี'ยนตามการเปลี'ยนแปลงของสงัคมโลก และทุกคร ั Zงที'สงัคมเบี'ยงเบน
อาชญากรรมมกัเกดิขึZนเสมอ สิ'งที'ผูเ้ขยีนขยายความเพิ'มเติมกค็อื ความเบี'ยงเบนนั Zนยงัคง
เป็นกลไกสาํคญัในการทําใหเ้กดิประชาสงัคม โดยที'ประชาชนรวมตวักนัเพื'อแกป้ญัหาของ
เขาเองอกีดว้ย ดงันั Zนท่ามกลางอาชญากรรมสงัคมกม็ปีระชาสงัคมติดตามมาเพื'อทําหน้าที'
ในการควบคมุสงัคม (Social Control)   

ประการสุดท้ายคือปัญหาสิ2งแวดล้อม (Problems of Environment)  Heiner 
มองว่าการเกิดขึZนของเทคโนโลยีของตะวนัตก ประหนึ'งการยื'นเครื'องมอืให้ผูค้นทําลาย
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ทรัพยากรธรรมชาติ หลังจากที'ส ังคมยุโรปเกิดการปฏิว ัติวิทยาศาสตร์ (Science 
Revolution) และการปฏวิตัิอุตสาหกรรม (Industrial Revolution) เพราะสองสิ'งนีZนํามาสู่
เทคโนโลยีที'กลายเป็นเงื'อนไขสําคัญในการสร้างมลภาวะให้กับสังคมยุโรปและ
สหรฐัอเมรกิา ทั ZงนีZเพราะมาจากความไม่แน่นอนของการให้หลกัเกณฑ์ทางวทิยาศาสตร ์
(Scientific Uncertainty) ซึ'งมเีงื'อนไขที'ออกมาผลกัดนัต่างกนั ในยุคการปฏวิตัิวทิยาศาสตร์
นั Zนสงัคมต้องการการหลุดพ้นจากยุคมดืที'สงัคมให้ความสําคญักบัศาสนา ต่อมาเมื'อการ
ปฏิวตัิวิทยาศาสตร์แล้วเสร็จ สงัคมยกระดบัของวิทยาศาสตร์ที'สร้างมาเป็นการปฏิวตัิ
อุตสาหกรรม ดงันั Zนเมื'อบรบิทต่างกนั ผลที'เกดิตามมา (Outcome) กต็่างกนัไป ในยุคสมยั
ปจัจุบนันีZจงึเป็นยุคที'สงัคมโลกหนักลบัมาหาธรรมชาติ ดงันั Zนวทิยาศาสตร์ ในช่วงนีZจึงถูก
นํามารบัใชยุ้คสมยัในปจัจุบนัดว้ยการมองหาความสําคญัของธรรมชาติ หรือพยายามนํา
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีมารบัใช้ธรรมชาติ ซึ'งโดยหลักๆ แล้วได้ผ่านกระบวนการ     
โน้มน้าวจากหลายภาคสว่น (Corporate Suasion) ที'ตอบรบักบักระแสของสงัคม  

จุดเด่นของสาระนีZ ผู้เขียนได้ชีZให้เห็นความเหลื'อมลํZ าของสภาพสิ'งแวดล้อม 
(Inequality and Environment) เพราะพืZนที'ที'สภาพสิ'งแวดลอ้มตั Zงอยู่นั Zน รฐัที'มอีํานาจในการ
บริหารจัดการอาจจะกําลงัประสบปญัหา หรือไม่สามารถต้านทานความต้องการการใช้
ทรพัยากรธรรมชาตใินสภาพที'สิ'งแวดลอ้มนั Zนดาํรงอยู่กไ็ด ้เพราะปรากฏการณ์เหล่านั Zนเป็น
สว่นหนึ'งของปรากฏการณ์ความเหลื'อมลํZาของสงัคมโลก (Global Inequality) ที'ไม่สามารถ
รองรบัโครงสรา้งของจํานวนประชากรที'สงัคมผลิตออกมา จนเกดิปรากฎการณ์ประชากร    
ล้นโลก (Overpopulation) แต่พอลองพิจาณากลบัพบว่า ประชากรล้นโลก กเ็พราะว่าการ
ปฏิวตัิวิทยาศาสตร์ที'นํามาสู่การปฏิวตัิเทคโนโลยีทางการแพทย์ในการรกัษาพยาบาล
ประชากรโลกนั 'นเอง จํานวนประชากรของโลกจึงเพิ'มแบบกา้วกระโดด ดงันั Zนการปฏวิตัิ
วทิยาศาสตรแ์ละอุตสาหกรรมซึ'งนํามาสูเ่ทคโนโลยนีั Zนทําให ้(1) สง่ผลโดยตรงใหส้ิ'งแวดลอ้ม
ถูกทําลายมากขึZนดว้ยเครื'องมอืที'ทนัสมยั และ (2) เทคโนโลยีส่งผลให้จํานวนประชากรล้น
โลก ฉะนั Zนเมื'อสภาพแวดลอ้มหรอืทรพัยากรถูกทําลายเพิ'มขึZน และจํานวนประชากรที'มาก
ขึZน สงัคมจงึเกดิความเบี'ยงเบนจากการใชท้รพัยากรธรรมชาต ิปญัหาสงัคมจงึเกดิตามมาอีก
มากมาย 
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Social Problems: An introduction to Critical Constructionism 
 

บทสรปุ 
ผูว้จิารณ์เชื'อว่า Social Problems : An introduction to Critical Constructionism 

ของ Robert Heiner เป็นหนังสือที'ให้ภาพที'มาที'ไปของปญัหาสงัคมในสหรฐัอเมริกา        
ซึ'งเกดิขึZนมาแลว้ และสิ'งเดยีวกนันั Zนกไ็ดเ้กดิขึZนในทุกสงัคมทั 'วโลก เพียงแต่ว่าสงัคมอื'นๆ
นอกเหนือจากภาพสงัคมสหรฐัอเมรกิาอาจมขีอ้จํากดัในการนําเสนอปญัหาสงัคมออกมา 
ดงันั Zน Social Problems : An introduction to Critical Constructionism จึงเป็นหนังสอื      
ที'มคีณูุปการอย่างยิ'ง 

ประการแรก คุณูปการด้านการนําเสนอปรากฏการณ์ทางสังคม (Social of 
phenomena) ที'ปรากฏขึZนในประเทศผูนํ้าโลกในศตวรรษที' 21 ปรากฏการณ์ทางสงัคมนีZ 
กาํลงันําเสนอสิ'งที'จะเกดิขึZนในทุกสงัคมคอื ความเบี'ยงเบนทางสงัคม และปญัหาทางสงัคม 
แต่อย่างไรกต็ามขา้พเจา้เหน็วา่แนวคดิของ Heiner ที'ว่า ความเบี'ยงเบนไดนํ้ากระบวนการ
ประชาสงัคมเขา้มาในสงัคมดว้ยนั Zน เป็นสิ'งที' Heiner ไมไ่ดใ้หค้วามสาํคญัในหนงัสอืเล่มนีZ  

ประการที2สอง คุณูปการด้านการเชื'อมโยงกบัทฤษฎี (Theory) คุณูปการนีZมี
ประโยชน์มากกบันักศกึษาในระดบับณัฑติศกึษาที'กําลงัมองหาปญัหาทางสงัคม เพื'อที'จะ
หาคําถามการวิจ ัยและนําไปสู่การออกแบบวิจัยตามมา เพราะปญัหาทางสงัคมเหล่านีZ        
ย่อมมใีนทุกสงัคม และ Heiner กย็ํZาว่าปญัหาสงัคมมคีวามสมัพนัธ์กบัความเบี'ยงเบนทาง
สงัคม ฉะนั Zนการที'ประเทศไทยเป็นประเทศหนึ'งภายใต้กระแสโลกาภิวตัน์ ปญัหาของ
สงัคมไทยจงึมาจากปญัหาของสงัคมโลก เพียงแต่ว่าสภาพปญัหาอาจจะปรากฏไม่ชดัเจน 
แต่หนงัสอืเล่มนีZไดใ้หส้ภาพของปญัหาโดยที'ผูอ้่านสามารถนําไปประยุกต์ใชก้บัทฤษฎีทาง   
สงัคมวทิยา เพื'อศกึษาปญัหาสงัคมดว้ยทฤษฎทีี'จะใหค้าํตอบไดด้ทีี'สดุ 

ประการสุดท้าย คณูุปการดา้นนโยบาย (Policy) ซึ'งเป็นการเปิดมุมมองที'ต่อเนื'อง
ของการไดม้าซึ'งนโยบายว่า เริ'มจากความเบี'ยงเบนทางสงัคมที'ถูกกดทบั อนันํามาสู่การ
ปะทุขึZนของอาชญากรรมต่างๆ ทําให้สงัคมได้ร่วมกนัสร้างนโยบายขึZนมาเพื'อจดัการกบั
อาชญากรรมในการสกดักั Zนความเบี'ยงเบนทางสงัคม แต่ในกาลต่อมาความเบี'ยงเบนทาง
สงัคมกไ็ดเ้ปลี'ยนรูปแบบของการปะทุออกมาเป็นอาชญากรรมเช่นเดมิ และอาจจะรุนแรง
กวา่กเ็ป็นได ้ฉะนั Zน Heiner จึงให้แนวคดิว่านโยบายที'ดคีวรเป็นนโยบายที'ไม่กดทบัความ
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เบี'ยงเบน แต่ควรเป็นนโยบายที'เขา้มาทําหน้าที'ในการปลดปล่อยความเบี'ยงเบนทางสงัคม 
จากนั Zนอาชญากรรมกจ็ะลดลงเรื'อยๆ และปญัหาทางสงัคมกจ็ะคอ่ยๆ สงบลง  
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